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               ２０２５年度 事業報告 

  

２０２５年度は、本会の基本理念「誰もが安心して幸せに暮らせるまちづくり」に基づく「第五

次町田市地域福祉活動計画」の４年目として重点事業を中心に取り組みを進めました。  

はじめに、重点事業ですが、市の受託を頂き、４月に市内５カ所目の「まちだ福祉〇ごとサポー

トセンター」を町田地区に開設いたしました。これで市内旧５か町村の各地区に設置が完了しまし

た。それぞれ地域福祉コーディネーターを配置し、地域の身近な相談窓口として様々な相談に対応

しています。次に 「災害に備えた意識啓発と体制整備」では、昨年度に引き続き、災害ボランティ

アセンター設置・運営訓練に、災害ボランティアコーディネーターや青年会議所をはじめ多くの方

にご参加いただきました。また、八丈町の災害ボランティアセンター運営支援に当会職員を派遣し

ました。この経験を今後活かしていきたいと思っております。  

重点事業以外の取組みとしては、独自事業である「フードバンクまちだ」ですが、本事業が市民

や事業者・団体に浸透し始め、多くの食材のご寄附を頂きました。特に、米不足や価格高騰の際、

多くの米をご寄附頂き困っている方たちに配ることが出来ました。次に「福祉サポートまちだ」で

は、第７期町田市市民後見人育成研修が始まり、基礎研修には３０名が受講し、「市民後見人コー

ス」の受講生のうち１２名の方が引き続き２年目の研修に取り組んでいます。また、市内１５カ所

で運営している学童保育クラブでは、子どもたち・保護者・地域に寄り添いながら、子どもたちの

放課後の安全・安心、笑顔を守ってきました。２０２５年度は、３クラブで指定管理者選考があり、

全て本会が受託することができました。このうち、「鶴川第四」は学校統合で新たに「鶴川中央」に

なりました。場所や環境が変わっても、児童・保護者が安心して通えるように準備を進めました。

また、絵画展やまちカフェなどで町田市の学童保育クラブのＰＲ活動を積極的に行いました。町田

ファミリー・サポート・センターでは安定的な運営を行うとともに子育て応援会員の拡充に取り組

みました。  

さらに、広報活動については、本会の情報がタイムリーに届くように、ホームページに「まちだ

社協だよりオンライン」のコーナーを開設しました。写真を中心に見やすい構成となっています。 

また、２０２５年度は社会福祉協議会の役割を再確認し、活動の幅を広げるため、事務局内に「新

規事業検討プロジェクトチーム」を立ち上げ、職員からアイディアを募りました。その中から社協

手芸部活動（バザーで売れ残った古着を、小物にリメイクし企業等に活用）と終活サポート事業の

実施を決めました。手芸部については、２０２５年度から活動を開始し多くの皆様の参加を得て一

定の成果を上げています。終活サポート事業につきましては、実施に向け検討を開始し、４ヶ所の

先進的に事業を実施している区市社協へ視察に行きました。現在、詳細について検討を進めており

ます。 

さいごに、２０２６年度は現行計画の最終年度になりますので、次期計画（２０２７年度から５

か年）の策定作業にも着手したところです。２０２６度中に策定できるよう現在進めているところ

です。 
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※各担当事業について、目次の事業番号順に記載しています。 

 

 
  

 ２０２５年度は役員改選の年となり、評議員及び理事等の改選手続きについて、社会福祉法に基

づき、適切かつ円滑な運営に努めました。あわせて、理事会等の役員会運営についても、関係法令

及び定款に則り、適正に実施しました。 

 広報活動については、「まちだ社会福祉だよりOn-line」として、紙面スペースの制約により掲載

が難しい事業報告や、紙面では十分に伝えきれない内容の補足記事等を中心に、ＷＥＢ版による情

報発信に取り組みました。 

 また、第五次町田市地域福祉活動計画の計画期間が残り２年となる中、これまでの取り組みを振

り返りながら、現行計画における成果及び課題の整理を行いました。あわせて、第６次町田市地域

福祉活動計画の策定に向けた準備に取り組み、その一環として、２０２６年２月に第１回町田市地

域福祉活動計画策定検討委員会を開催しました。 

 さらに、２０２４年度に終了した「バザーでエール」で残った子ども用衣類について、新たにボ

ランティアメンバーを募り、リメイク作品の製作に取り組みました。製作した作品については、取

組の趣旨にご賛同いただいた企業にご購入いただくなど、企業との新たなつながりを築く機会とな

りました。 

総務係 

１ 法人運営事業 

（１）〔評議員、理事、監事、委員、部会員、相談員の改選〕 

委員等の推薦変更等に基づき、適宜委嘱状の発行を行いました。 

 

（２）〔評議員会、理事会の運営〕 

法人業務に重要な案件を審議する評議員会、理事会を円滑に運営しました。 

      

    

（実施状況はP２３に掲載） 

 

 

（３）〔役員等研修会〕 

   [日 時] ２０２５年８月８日（水）午前１０時～１１時２５分 

 ＷＥＢ開催  

[内 容] 「社会福祉協議会 基本要項２０２５」について   

[参加役員数] ４３名 

 

１ 法人総務課 

会議 回数 出席率 

評議員会 ３回 ８０．７％ 

理事会 ５回 ７９．０％ 
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（４）〔表彰式〕 

 通年表彰として、本会に対し高額な金品を寄附された方や団体、本会の事業に対しその功績が

顕著と認められた方や団体、役員として本会や地域福祉の増進に功績のあった方に表彰状及び感

謝状の贈呈を行いました。 

 

［期 日］ １１月１５日(土) 

［会 場］ 町田市文化交流センター６階ホール 

 

 

    

    

 

 

（５）〔手芸部〕 

  バザーでエールで残った衣類を活用したリメイク品（ミニポーチ、カードケース、コードフォ 

 ルダー２種）の製作のために新たにボランティアメンバーを（手芸部員）募集し、４４名が活動に

参加しました。（１１回の活動・延べ１２０名参加） 

  製作物は、取り組みに賛同いただいた企業等３社・団体に２０４個の作品を販売し企業・団体の 

 イベント等で活用いただきました。 

 

２ 事務局運営事業 

（１）〔広報〕 

   ①「まちだ社会福祉だより」は、４面発行を年４回（５月、８月、１０月、１月）平均７８，２ 

 ５９部発行しました。配布方法は、新聞折り込みのほか本会寄附者、行政窓口、福祉協力店等に配  

 布したほか、広告のみを希望する世帯にチラシを宅配する「チラッシュ」を利用した配布を実施し  

 ました。 

 また「まちだ社会福祉だよりon-line」として紙面スペースの制約により掲載が難しい事業報告 

 や、紙面では十分に伝えきれない内容の補足記事等を中心に、年１４回のＷＥＢ版による情報発信 

 を行いました。 

  ②ＳＮＳの活用については、引き続きＩｎｓｔａｇｒａｍを活用し、社会福祉だよりの記事紹介 

 を行うとともに、ホームページから各種事業等の申込みができるよう、アクセスのしやすさを意識 

 した更新作業に取り組みました。 

 

（２）〔町田市地域福祉活動計画〕 

  第五次町田市地域福祉活動計画推進委員会では４年目の実践結果について、重点事業を中心に 

報告を行い、委員の方から評価、ご意見をいただきました。併せて、第６次町田市地域福祉活動

計画策定検討委員会を立ち上げ、次期計画の検討を開始しました。 

 通 年 表 彰 

 表彰状 感謝状 役員表彰 

個人 ０人 ９人 １４人 

団体 ０団体 １３団体  
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                           （実施状況はP２４～２５に掲載） 

（３）〔苦情解決第三者委員会〕 

  今年度寄せられた、苦情・ヒヤリハットについて、原因と今後の対策について第三者委員に報告 

 を行いました。 

［件 数］委員会審議事案０件、その他の報告事案２件 

 

（４）〔社会福祉援助技術現場実習〕 

  相談援助実習実施要綱に基づき、社会福祉士国家試験受験資格取得のための相談援助現場実習 

 の実習生を年間合計７名受け入れました。実習で習得すべき知識や経験について、現場の実情を踏

まえたプログラムとなるよう検討し、有意義な実習となるよう努めました。 

 

（５）〔BCP訓練〕 

  災害ボランティアセンターの設置・運営に向けた訓練は、町田市立総合体育館を使用し、災害ボ 

 ランティアコーディネーター養成講座の修了生、町田青年会議所、町田市の関係部署の方々の参加

を得て訓練を実施しました。併せて、職員の安否確認システムを平時から定期的に稼働させ、実際

の操作を通じた訓練を行い、発災時の初動対応及び事業継続対応の実効性の確保に努めました。 

 

（６）ＤＸの推進と情報セキュリティの強化 

 総合文書管理システムによる電子決裁・文書管理システムを活用し、事務の効率化やペーパーレ 

 ス化の推進への取り組みや、業務にＡＩ（Ｃｏｐｉｌｏｔ）を一部導入し、文書作成、企画立案の 

 補助、情報整理等などで業務の効率化を図りました。 

  個人情報研修については、研修動画のオンデマンド配信により、研修受講率の向上と個人情報保 

 護やコンプライアンス意識の醸成に努めました。また、本会における情報セキュリティのマネジメ 

 ントシステムの運用としてＩＳＯ２７００１の認証維持審査を受け合格しました。 

 

（７）職員人材育成・人事評価制度の導入 

 福祉分野の専門的研修だけでなく、ビジネススキルの向上を目的に、外部研修システムを活用し 

 た研修受講に引き続き取り組みました。また、人事考課制度の継続運用に取り組みました。 

 

 １０ 生活福祉資金貸付事務事業 

  生活福祉資金については、教育資金において大学の減免制度や他制度利用が優先されるため、 

 貸付件数は年々減少傾向となっています。一方で、経済的困窮の増加や他の支援制度との連携、事 

 業の認知度向上により、相談件数は増減があるものの、一定規模での相談が続いています。 

（実施状況はP２５～２６に掲載） 

 

（生活福祉資金実績）                        （貸付金額単位千円） 

 ２０２２年度 ２０２３年度 ２０２４年度 ２０２５年度 

相談数（延べ） １，３４７件 １，４４５件 １，８００件 １，６１９件 

貸付数 １７１件 １６１件 １５０件 １２２件 

貸付金額 ８１，４００ ６５，２４６ ８２，４３４ ６０，８９０ 



5 

 

 

せりがや事業係 

５・６〔福祉輸送サービス共同配車センター運営事業・市民外出支援サービス運営事業〕 

 障がいや高齢により、通院や外出に制限のある方々の外出支援を行いました。事業の実施にあた

り、町田市や運行団体であるＮＰＯ法人町田ハンディキャブ友の会、小田急交通南多摩株式会社と

の協定に基づき、連絡調整や運行支援を行い、３，３００件運行しました。 

                             （実施状況はP２７に掲載） 

（人） 

 

 

 

 

 

 (運行回数・回） 

                               

１５ 〔せりがや会館管理運営事業〕 

 １９か所の福祉団体等が入居する他、市民の方々の地域活動の拠点の一つとなる「せりがや会

館」は、老朽化した建物の修繕や閉館にむけた館内調整をしながら管理運営を行いました。 

             （実施状況はP２７に掲載 ） 

 

（貸出件数・利用人数） 

  

 

 

 

 ２０２２年度 ２０２３年度 ２０２４年度 ２０２５年度 

新規登録者 ２９ ３４ ２８ ３５ 

退会者 １８ １１ ９４ ２４ 

延べ登録者 ５０８ ５３１ ４６５ ４７６ 

 ２０２２年度 ２０２３年度 ２０２４年度 ２０２５年度 

市内運行（あいちゃん号） ２，１３７ ２，０１１ ２，０９２ １，９５４ 

市外運行（やまゆり号） １，５２０ １，４８４ １，２４８ １，３４６ 

合 計 ３，６５７ ３，４９５ ３，３４０ ３，３００ 

 ２０２２度 ２０２３年度 ２０２４年度 ２０２５度 

 貸出数 利用者 貸出数 利用者 貸出数 利用者 貸出数 利用者 

第一会議室 386 4,734 410 5,287 454 6,431 456 6,726 

第二会議室 220 3,110 132 1,794 196 2,290 180 2,611 

第一和室 70 508 75 720 124 968 63 499 

第二和室 105 905 129 1,083 175 1,342 191 1,557 

合 計 781 9,257 746 8,884 949 11,031 890 11,393 
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２ 地域福祉課 

 

２０２５年度は、町田地区における地域福祉コーディネーター業務を町田市から受託し、４月１

日にまちだ福祉〇ごとサポートセンター町田を開設いたしました。市内５拠点に地域福祉コーディ

ネーターを４名ずつ設置し、包括的相談支援事業、参加支援事業、地域づくり事業、アウトリーチ

を通じた継続的支援に取り組みました。  

 包括的相談支援事業では、分野を問わず横断的に相談を受け止め、適切な支援につなげるととも

に、８０５０問題などの複雑・複合化した課題について、既存制度だけでは解決が困難な現状を踏

まえ、地域の相談機関、活動団体、関係者と連携し、解決に向けて取り組みました。 

地域の様々な人や団体が集まれる居場所づくり支援として、新規ふれあいサロン・子育てサロン、

子ども食堂の立ち上げ支援や、運営に関する相談の対応を行いました。また、米価格高騰の中で、

町田東ロータリークラブをはじめ団体・企業等や市民の方々からフードバンクにご寄付いただいた

お米を、ひとり親世帯や子ども食堂へ配布をし、経済的支援と居場所運営の支援を行いました。 

小地域福祉活動への支援として、地区社会福祉協議会（以下、地区社協）への運営支援や地区協

議会へ参加し、地域それぞれの課題解決に向けたイベントや事業に積極的に協力、参加に努めまし

た。 

地域福祉係、安心・暮らし事業担当 

１ 法人運営事業 
（１）〔会員募集等〕 

①社会福祉協議会会員募集 

今年度も町内会・自治会、民生委員・児童委員をはじめとする地域の皆さまのご理解、協力の

もと実施しました。今年度は、会費依頼の方法を見直したことにより、会費額は前年度より減少

しましたが、一方で、企業等に向けた会員加入への理解が広がり、企業の新規会員加入が増加し

ました。これにより、地域福祉の推進を支える新たな基盤づくりが進展しました。 

 

 ２０２２年度 ２０２３年度 ２０２４年度 ２０２５年度 

正会員 
338,900円 

(270人) 

328 ,927円 

(270人) 

281,160円 

（253人） 

187,908円 

（160人） 

賛助会員 
1,286,466円 

(372人) 

1,191,960円 

(341人) 

1,110,501円 

（324人） 

785,000円 

（231人） 

特別会員 
3,083,941円 

(194人) 

3,362,293円 

(205人) 

3,590,174円 

（204人） 

2,992,703円 

（198人） 

団体会員 
2,628,631円 

(223団体) 

2,534,777円 

(222団体) 

2,544,741円

（216団体） 

2,466,780円

（210団体） 

その他会員 
6,500円 

(31人） 

2,700円 

（11人） 

800円 

（4人） 

0円 

（0人） 
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計 7,344,438円 7,420,657円 7,527,376円 6,432,391円 

（その他会員５００円未満の会費納入） 

②共同募金町田地区配分推薦委員会 

２０２５年度は、配分推薦委員会を４回開催し、地域の福祉ニーズに応じた適切な配分となる

よう審議を行いました。 

歳末たすけあい運動による募金を財源とする地域福祉・ボランティア活動助成については、新

規団体を含めた、ボランティア団体等から５４件の申請があり、地域活動団体へ２，３７２，２

９７円、地区社協助成事業５００，０００円、児童福祉施設行事費等助成金４５０，０００円の

配分が決定しました。 

赤い羽根共同募金による募金については、市内福祉施設からの配分申請を審議し、東京都共同

募金会へ配分額の推薦を行いました。 

（実施状況はP２８に掲載） 

３ 地域福祉活動支援事業 

（１）〔地域への主体的な参加を進める意識づくり〕 

住民同士による小地域福祉活動の推進のため、地域福祉コーディネーターが、８２０回訪問し

関係機関や地域住民との関係づくりや住民主体で行う活動への協力・支援を行いました。関係機

関との連携により、地域の生活課題を共有し、生活課題の解決に向けて取り組みました。 

                              （実施状況はP２８に掲載） 

（地区担当職員訪問実績） 

地区 ２０２２年度 ２０２３年度 ２０２４年度 ２０２５年度 

町田地区 １１３件 １１９件 １１２件 １８２件 

南地区 １３９件 １４４件 １６４件 １７６件 

鶴川地区 １０５件 １０３件 １９４件 １５６件 

忠生地区 １１０件 ９７件 ８７件 １４４件 

堺地区 １０６件 -  ※ １３５件 １６２件 

計 ５７３件 ４６３件   ６９２件   ８２０件 

                  

① 多様な世代や主体が学ぶ機会「出張講演会」 

コミュニティ支援の一環として、町内会・自治会等の地域に出向いて実施する「出張講演会」

を開催しました。５つのテーマを提示し、顔の見える関係づくりを目的として開催を呼びかけた

結果、１２件の申込みがあり、延べ２６４名の参加がありました。 

このうち７件は、新規プログラムとして導入した「災害時に役立つ！身近なものでサバイバル

体験」をテーマとした体験型講演会となりました。 

                              （実施状況はP２８に掲載） 

（出張講演会実績）                      （回・人） 

 ２０２２年度 ２０２３年度 ２０２４年度 ２０２５年度 

開催数 １４ １３ ８ １２ 

参加者 ４８０ ３０７ １１４ ２６４ 

   

② 福祉協力店登録事業 
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２０２５年度は市内の商店や事業所４９か所において、募金箱やまちだ社会福祉だよりの設

置、あいちゃんクッキーの販売等の協力をいただきました。 

（実施状況はP２９に掲載） 

（実施実績） 

 ２０２２年度 ２０２３年度 ２０２４年度 ２０２５年度 

店舗数 ５５ ５２ ５０ ４９ 

                            

③ あいちゃんクッキーの売り上げ支援 

福祉協力店やカフェ等に販売を依頼し、商品の売り上げ支援を行いました。新たに３件の販売

先が加わり、販路拡大につながりました。 

また、通常販売に加えて、ハロウィン・クリスマス・ホワイトデーの季節イベントに合わせた

限定商品の販売を３回実施しました。あわせて、ホームページ等を活用した広報にも取り組み、

販売促進を図りました。 

  

（３）〔福祉サービス事業者や当事者団体など多様な主体との連携〕 

① 多様な団体とのネットワーク支援 

 地区協議会を初め、市民活動団体、関係機関の依頼に応じ、行事やイベントへの参加協力、ボ

ランティア相談・調整、福祉学習への支援等を通して、ボランティア活動についての普及・啓発

や福祉への理解を進めました。                 （実施状況はP３０に掲載） 

 

（４）〔誰もが集まれる居場所づくりへの支援〕 

① 子ども食堂や無料学習塾への立上げ、運営支援 

子ども食堂や多世代が集まる食堂は、市内３６カ所となり、延べ１１７食堂にフードバンク食

材の提供を行いました。また、助成金の情報提供や申請に関しての相談を受け、継続運営の支援

を行いました。子ども家庭支援課が開催する、子ども食堂ネットワーク会議、研修会の開催に協

力しました。 

 

②ふれあいサロン・子育てサロン 

住民同士のつながりを持てる場として、「ふれあいサロン・子育てサロン」７４団体へ活動費の

助成や周知活動等の支援を継続して行いました。身近な地域でサロンが開設されるよう、立ち上

げ希望者向け説明会を２回開催し、そのうち１回は地域に出向いての出張説明会としました。ま

た、個別相談にも随時対応し、立ち上げ支援の充実を図りました。 

活動中のサロンについては、今年度から開催情報のチラシを５地区ごとに色分けしたカラー印

刷とし、各サロンの活動が一目で見られるよう写真付きで作成しました。ホームページでの公開

や各施設への配布を行うことで、市民への情報提供を一層強化しました。 

ふれあいサロン要綱の改訂に伴い、変更点の説明や報告書類・申請書類の記入方法について既存

のふれあいサロンを対象に、代表者会議開催し、円滑な運営に向けたサポートを実施しました。 

（実施状況はP３０～３２に掲載） 

（実施実績）                               （箇所・人） 

 ２０２２年度 ２０２３年度 ２０２４年度 ２０２５年度 

登録団体数 ７５ ７０ ７１ ７４ 
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利用者数 １１，８０４ １２，７７７ １４，７４１ １５，００１ 

   

（５）〔市民による日常生活支援の充実〕 

① 小地域福祉活動への支援 

既存の市内５か所の「玉川学園地区社協」、「南町田福祉ネットワーク」、「鶴川地区社協」、「相

原地区社協」「みなみ地区社協」の継続的支援を行いました。今年度は地区社協ネットワーク会議

を２回開催し、助成金の効果的な活用や、自主財源確保について等、情報交換を行い、自主的な

運営が行われるよう支援を行いました。 

 

（６）〔効果的な相談体制づくり〕 

① 心配ごと相談 

心配ごと相談は、民生委員・児童委員に相談員として協力していただき９３件の電話相談を受

け付けました。相談内容は、「日常生活」「生き方こころ」「家族、親子、親族」の順に相談が多

く、相談員は、相手に寄り添った傾聴、相談内容に応じ他機関の紹介を行うなど「つなぎ役」を

担っていただきました。相談員研修をおこない、電話相談や傾聴の基本、相談事例に基づいた対

応を学び、適切な相談対応につながるよう体制整備に努めました。 

                       （実施状況はP３２掲載） 

 

（相談実績）                                  （件） 

 ２０２２年度 ２０２３年度 ２０２４年度 ２０２５年度 

心配ごと相談  １１８ １１６ １２０ ９３ 

                              

（７）〔福祉専門人材の確保にむけた支援〕 

① 福祉のしごと相談・面接会実施 

 市内の福祉職場で就職を希望する人と求人募集施設との地域密着面接会「福祉のしごと相談

会」を１０月２２日に町田市文化交流センターで開催し、１７団体が参加しました。２０名が来

場し、１名の採用につながりました。 

 

（福祉のしごと相談会実施実績） 

参加施設の分野 施設数（団体） 採用数（人） ブース来場者延べ人数（人） 

障がい分野 ７ ０ ９ 

高齢分野 ４ ０ １８ 

児童分野 ６ １ １０ 

合計 １７ １ ３７ 

                       

 

４ ボランティア活動推進事業 

（１）〔新たな担い手の確保〕 

① 夏体験ボランティア・福祉体験学習 

 「夏体験ボランティア」は、７月１９日から８月３１日までの期間に１２３の団体や施設等で
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ボランティアを受け入れていただき、６７名が参加しました。 

また、市内の公立学校に勤務する１年次・中堅の教員に向け、町田市教育委員会指導課の要請

により、公立学校初任者課題別研修に協力しました。 

市内の主に小中学校に向けて、福祉体験学習として、車いす体験、アイマスクを用いて視覚障

がい者体験、手話、点字の体験学習や障がい当事者からの講話を聴く学習への協力を行いまし

た。 

（実施状況はP３２～３３に掲載） 

 （福祉体験学習への協力実績） 

 ２０２２年度 ２０２３年度 ２０２３年度 ２０２５年度 

学校数 ７７校 ９４校 ９０校 ８７校 

児童・生徒数 ６，４２６人  ８,９２３人  ７,８５８人  ８，１９１人  

スタッフ数 ４３９人 ６２７人 ６１８人 ６４６人 

                             

② ボランティア養成講座 

 ボランティア活動を行う際の一助となるよう、人の話しを寄り添いながら聴く「傾聴ボランテ

ィア養成講座」、発災の際に災害ボランティアセンター運営の担い手になる「災害ボランティアコ

ーディネーター養成講座」を開催しました。また、幅広い世代の参加を促すことを目的に、地域

活動団体の活動紹介を内容とした「きっかけづくり講座」を開催しました。１４名にご参加いた

だき、参加者の中からボランティア活動を始める方も見られました。 

（実施状況はP３３掲載） 

 （講座実績） 

 ２０２２年度 ２０２３年度 ２０２４年度 ２０２５年度 

開催数 １１回 １０回 １０回 ８回 

受講者 ９５人 １０８人 ８９人 ６６人 

 

（２）〔地域活動・ボランティア活動の支援〕 

① ボランティア相談・支援事業 

 ボランティア活動を希望する個人やボランティアの応援が欲しい個人・団体・施設等の相談に応

ずるとともに、活動先の紹介、調整や情報提供を行いました。 

（実施状況はP３３に掲載） 

（ボランティア相談） 

 ２０２２年度 ２０２３年度 ２０２４年度 ２０２５年度 

依頼 ７８件 １１３件 １３９件 １５４件 

紹介 ４６人 １６８人 ７８人 ２１６人 

 

（ボランティア登録状況） 

 ２０２２年度 ２０２３年度 ２０２４年度 ２０２５年度 

個人 １１２人 １１０人 １２４人 １１５人 

団体 １４６団体 １４５団体 １３１団体 １３１団体 
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②ボランティア団体への活動支援 

登録団体の講座や行事を社会福祉だよりに掲載し、市民への周知を行い、団体の活動支援を行

いました。また、ボランティア活動中や行事開催中の事故やけがに対応したボランティア保険・

行事保険の加入受け付けを行いました。ボランティア保険の加入については、各〇ごとサポート

センターにおいても受付を行い、地域住民の利便性に努めました。 

（実施状況はP３３に掲載） 

 

（ボランティア保険加入状況）                    （人） 

２０２２年度 ２０２３年度 ２０２４年度 ２０２５年度 

１，３５０ １，４９０ １， ５４５ １，５５１ 

 

（行事保険加入状況）                         （件）  

 

 

 

会議室、ロッカー等の貸し出し 

ボランティア活動に関する会議、打ち合わせや活動など、様々な目的に応じてスペースの貸し出

しを行いました。               

（実施状況はP３４に掲載） 

 

（会議室利用実績）                 

 ２０２２年度 ２０２３年度 ２０２４年度 ２０２５年度 

利用件数 利用人数 利用件数 利用人数 利用件数 利用人数 利用件数 利用人数 

講習室 678 12,465 719 11,428 703 13,322 686 10,939 

活動室A 622 6,291 648 5,074 608 5,435 585 5,715 

活動室B 519 4,800 603 3,944 560 4,684 548 5,177 

サロン 325 7,183 307 5,609 312 5,671 276 4,156 

合 計 2,144 30,739 2,277 26,055 2,183 29,112 2,095 25,987 

  

（ロッカー利用実績） 

 ２０２２年度 ２０２３年度 ２０２４年度 ２０２５年度 

利用数 ５９件 ６０件 ５８件 ５９件 

 

③ ボランティアセンター運営委員会 

今年度は２回開催し、ボランティアセンター事業や町田市が取り組む「心のバリアフリー」教育

の福祉体験学習へのプログラム導入について、検討いたしました。 

（実施状況はP３４に掲載）                        

７ 避難者孤立化防止事業 

（１）〔地域における見守り支援体制の充実〕 

① 避難者孤立化防止事業 

２０２２年度 ２０２３年度 ２０２４年度 ２０２５年度 

２６８ ３４３ ３４２ ４２１ 
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２０１１年３月１１日に発生した東日本大震災により、町田市に避難して来られた方々を対象

に、避難者の孤立化を防止するため訪問や電話による安否確認を行うとともに困りごとなどの相

談に対応しました。本会が把握する１７世帯４３名の方々へ、訪問等による相談事業４２１回

（個別訪問３２１回、電話相談１００回）を行いました。避難された方々が市内での生活が定着

し、困りごとの相談ができる窓口である、〇ごとサポートセンターが５拠点設置されたことによ

り、２０２６年３月３１日をもって事業を終了しました。 

                              （実施状況はP３４に掲載） 

 

８ いきいきポイント制度事業 

（１）〔地域福祉の担い手の育成〕 

① 町田市いきいきポイント制度 

 ６５歳以上の方々が社会活動に参加することにより、住み慣れた地域で健康にいきいきと暮ら

せること（介護予防）を目的としています。登録者数は減少していますが、新規登録者は増加傾

向にあります。                         

（実施状況はP３４に掲載） 

（登録数）                              （人・団体） 

 ２０２２年度 ２０２３年度 ２０２４年度 ２０２５年度 

登録者 ２，１１９ ２，１０２ ２，０８３ ２，０６４ 

新規登録者   １２６   １１９   １４０ １５３ 

活動紹介者数   ２０６   ３７０   ３９６ ３６５ 

登録施設・団体   ２４１ ２４０ ２４５ ２５５ 

新規登録施設・団体    ２    ６    ６ １２ 

 

（登録研修会） 

 ２０２２年度 ２０２３年度 ２０２４年度 ２０２５年度 

開催数 １５回 １３回 １５回 １４回 

参加登録者 １２６人 １１９人 １４０人 １５３人 

 

９ 受験生チャレンジ支援業務事業 

（１）〔生活安定応援事業〕 

① 受験生チャレンジ支援貸付事業相談 

高校や大学などの受験費用や学習塾の費用について、一定所得に満たない世帯の子どもを支援

する貸付事業を実施しました。また、広報活動として、市内の学習塾等へのパンフレット配布を

行ったほか、中学校校長会にて事業説明を実施し、中学３年生への周知を図りました。 

今年度から、受験費用、学習塾費用の貸付上限額が引き上げられたこと等があり、貸付決定数

は４８０件となり、前年度を大きく上回りました。 

                             （実施状況はP３５に掲載） 

（相談実績）                            （件） 

 ２０２２年度 ２０２３年度 ２０２４年度 ２０２５年度 
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相談数 ２,６８３ ２，１５１ ２，４３３ ２，９５２ 

貸付決定数   ４７３   ３７５ ４１７ ４８０ 

１９ おうちでごはん事業 

（１）〔子ども・子育て家庭への支援〕 

① おうちでごはん事業の実施 

 児童扶養手当の受給世帯（２,０１７世帯）の対象世帯に町田市が事業案内を送付し、３６８世

帯９８８食の申し込みがありました。選考の結果、４月２８日から３月２７日までの期間に、１

４５世帯へ３８１食、年２４回、合計９,１７５食（キャンセル分含む）の配食を行いました。ま

た、利用家庭からの相談や生活状況について、配達ボランティアを通じてアンケートを実施し、

必要に応じて子ども家庭支援課へつなぎました。 

また、「おうちでごはん事業」を利用できなかったひとり親世帯へお米を中心に食材配付を５回

実施しました。 

                              （実施状況はP３５に掲載） 

 

２１ フードバンクまちだ 

（１）〔生活に困りごとを抱えた世帯等への支援〕 

① フードバンクの運営 

 フードバンクまちだを運営し、行政・関係機関からの仲介により、食に困っている世帯に対し

ての食品提供、また、生活困窮世帯の支援を行っている団体、食事や弁当の提供を行う子ども食

堂等の団体に対して、食材や調味料、お菓子を提供しました。 

 

② フードドライブの開催 

市民センターや無印良品、市役所での常設型フードドライブに加え、新たにファミリーマート

も常設型フードドライブの取り組みが開始されました。また、コストコでは期間限定のフードド

ライブを実施し、多くの食品寄付をいただきました。 

 回数 内 訳 

食品寄付受付回数 ２５８回 市民     １１５回 

企業      ５９回 

行政      ６９回 

社会福祉法人   １回 

その他     １４回 

食品提供回数 ２７０回 ごはんでエール  ２回（１２２世帯） 

学生にエール   ６回 

行政関係機関  ８９回 

子ども食堂等 １１７回 

おうちでごはん事業非該当世帯５回（４３４世帯） 

〇ごとサポートセンター ４７回 

その他社協事業  ４回 
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２２ 手話講習会事業 

（１）〔新たな担い手の確保〕 

① 手話講習会の開催 

町田市から受託し、手話講習会を開催しました。今年度は養成・基本クラス、養成・応用クラ

ス、入門クラス、基礎クラスを、それぞれ昼の部・夜の部として合計８クラス、各３３回開講し

ました。 

はじめて手話を学ぶ人向けの入門クラスには、昼・夜合わせて５０名の応募があるなど、全ク

ラス合計で１４６名が講座を受講しました。 

 

２３ 安心・暮らし事業 

① 地域福祉コーディネーターの配置 

各拠点の地域福祉コーディネーターは、相談者の困りごとを一旦はまるごと受け止め、困りご

との内容を一緒に整理しながら優先順位をつけて、方向性を整理するなど丁寧な対応を心がけて

きました。来所が難しい方には訪問やメールでの応対や、２０２５年度は相談のしやすさを目的

にLINEを導入しました。 

 相談者への訪問などの支援のほか、地域の方との関係づくりや、イベントへの参加、活動団体

の会議等に出席、意見交換の場へ出席するなど、延べ１０,１８２件の相談支援活動を行いまし

た。また、地区内からの福祉相談の他、ボランティアセンター業務、フードバンク事業、ファミ

リー・サポート事業など社協本部との連携を通して、地域づくりや参加支援に取り組みました。 

との、 

（相談実績）                          （延べ・件） 

 ２０２２年度 ２０２３年度 ２０２４年度 ２０２５年度 

〇ごと堺 ３１５ １，３７１ １，８３６ ２，１２１ 

〇ごと鶴川 － ３１８ ２,０４５ ２，３４２ 

〇ごと忠生 － － ７８７ ２，２０４ 

〇ごと南 － － ６４７ １，９７４ 

〇ごと町田 － － － １，５４１ 

                              

２７ 歳末たすけあい運動事業 

（１）〔募金活動等〕 

 歳末たすけあい募金活動については、１２月１日から１２月２８日まで、町内会・自治会、市

内ボランティア団体、市内福祉施設等をはじめ、多くの方々の協力を得ながら実施しました。ま

た、各地区社協の協力のもと、町田駅、玉川学園駅、鶴川駅、相原駅等で街頭募金活動を２日間

行いました。 

（募金実績）                                （円） 

 ２０２２年度 ２０２３年度 ２０２４年度 ２０２５年度 

歳末たすけあい運動     4,598,833 4,123,963 4,320,348 4,016,773 
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赤い羽根共同募金町田地区協力会 

（１）〔募金活動等〕 

赤い羽根共同募金活動については、共同募金会町田地区協力会として１０月１日から１２月２

６日まで実施しました。町内会・自治会、市内福祉施設等、多くの方々にご協力をいただきまし

た。運動初日となる１０月１日には、市内の駅周辺等での街頭募金活動を実施しました。 

（募金実績）                              （円） 

 ２０２２年度 ２０２３年度 ２０２４年度 ２０２５年度 

赤い羽根共同募金 3,994,000 3,629,817 3,691,166 3,514,550 

 

（２）〔地域福祉活動への助成事業〕 

歳末たすけあい募金で集められた募金を、ボランティアや地域活動団体等が行う地域の支え合い

活動に対して共同募金町田地区配分推薦委員会にて審議し、適切に配分しました。 

また、赤い羽根共同募金で集められた募金は東京都共同募金会に集められ、市内の福祉施設の備

品整備等のために配分され、共同募金町田地区配分推薦委員会にて審議し、東京都共同募金会の配

分推薦委員会へ推薦を行いました。 

（配分実績）                                 （円） 

 ２０２２年度 ２０２３年度 ２０２４年度 ２０２５年度 

歳末たすけあい募金 4,466,464 3,925,581 4,083,045 3,874,763  

赤い羽根共同募金 2,580,000 2,590,000 2,350,000 1,470,000 
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３ 相談支援課 

相談支援係 

２０２５年度は、国の動きとして成年後見制度の抜本的な見直しに向けて大きく進展しまし

た。これまでの「管理・保護」から「意思決定支援」を重視する方向へと制度が転換していくな

か、福祉サポートまちだでは「成年後見制度中核機関」として、制度の改正に向けた国の動向を

注視してきました。 

本人の権利擁護に向けた取り組みとして、「権利擁護支援検討委員会」や、成年後見制度の申し

立て支援などをとおして、本人の意思を尊重した支援に努めてきました。また、地域福祉権利擁

護事業では、「その人らしく」在宅生活を継続できるよう、生活支援員の質の向上、専門員と生活

支援員との連携、関係機関との情報共有を通じて、質の高い支援に努めてきました。 

市民後見人候補者育成研修は第７期の育成がスタートしました。第６期に引き続き、広く権利

擁護に関心のある市民が研修に参加できることや、市民後見人だけに限らない活躍の場として成

年後見サポーター登録の仕組みを取り入れた研修を実施しました。 

法人後見監督業務については、市民後見人が適正な後見活動が行えるよう指導・助言に努めま

した。また、法人後見（保佐類型）を前年度に引き続き１件受任しました。 また、市内の社会福

祉法人等と法人後見の受任の在り方について定期的に検討や意見交換等を行いました。 

前年度に引き続き、家庭裁判所や東京都社会福祉協議会などの外部研修にて、成年後見制度中

核機関の取り組みや、市民後見人育成事業などの講演依頼に対応しました。 

 

１１ 福祉サービス利用援助事業   

（１）〔地域福祉権利擁護事業〕  

市内にお住まいの知的や精神に障がいのある方や高齢者で、ご自身の意思で契約を結ぶことが

できる方を対象に、福祉サービスなどの利用に関わる手続きのお手伝いや、日常的な金銭の支払

い、通帳などの大切な書類をお預かり・保管を行いながら生活支援をしています。 

 認知症や障がい等で判断能力が不十分な方の利用ニーズが増加する中、新規利用契約に対応す

るため生活支援員を採用し、事業体制の充実に努めました。また、判断能力の低下が進み、本事

業の利用が厳しくなった方たちに対しても、成年後見制度利用に移行するなど必要な支援につな

げました。                          （実施状況はP３７に掲載） 

 

（相談・利用実績）  

  ２０２２年度  ２０２３年度 ２０２４年度  ２０２５年度 

相談数  ５，５１０件  ５，６２３件 ６，１９４件  ６，１７０件 

契約継続数  １２０件  １２３件 １２３件  １２４件 

   

①  生活支援員連絡会 

 地域福祉権利擁護事業の利用者の支援に関わる生活支援員が、日ごろの活動をとおして感じて

いる悩みや疑問について生活支援員同士や専門員と共有や情報交換、生活支援員活動に必要な知

識や技術を身に着けることを目的に年２回開催しています。 
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１２ 法人後見・監督事業  

① 法人後見・監督の実施 

〔法人後見監督の実施〕  

 市民後見人が受任している２７ケース（年間延べ件数）についての後見監督人（１７ケース）、

保佐監督人（７ケース）、補助監督人（３ケース）を受任し、監督業務を行いました。  

 

〔法人後見の実施〕  

法人後見（保佐類型）を１ケース受任しました。  

  

１３ 福祉サービス総合支援事業  

判断能力が不十分な方を支援するための制度等について、市民からの相談に対応し、支援に努

めました。  

 

①  要支援・要介護高齢者及び身体障がい者に対する福祉サービス利用援助 

移動困難であると認められる高齢者及び身体に障がいがある方を対象に、地域福祉権利擁護事業

（対象拡大）による支援を行いました。            （実施状況はP３７に掲載） 

 

②  苦情調整第三者委員会 

 市内の福祉サービス苦情解決の仕組みとして、町田市福祉サービス苦情調整事業を実施してお

り、２０２５年度は、利用者やそのご家族から３３件の相談を受け、利用者の支援を行いまし

た。                            （実施状況はP３７に掲載） 

 

③  弁護士による福祉法律相談 

高齢者・障がい者のための弁護士による福祉法律相談を毎月１回（原則第３火曜日の午後）実

施し、３４件の相談を受けました。  

  

１４ 成年後見制度中核機関業務事業   

成年後見制度は、判断能力に不安がある方も安心して生活できるよう、後見人等の援助者によ

る財産管理や契約手続き等により法的に本人の権利を守る制度です。 市民や関係機関からの相談

対応や、広く制度の普及啓発につながるPR・広報、成年後見人等への支援を行いました。 

                              （実施状況はP３７に掲載） 

① 市民・関係機関からの相談対応 

（対応別数）  

対応／年度  ２０２２年度  ２０２３年度  ２０２４年度 ２０２５年度 

相談・説明  ２３０件  ２４４件  １６４件 １４１件 

調整・任意後見  ５件  ３件  １件 ４件 

申し立て支援  ２３件  ２１件  １５件 １６件 

市長申し立て  １４件  ２０件  ２４件 ２０件 

合計  ２７２件  ２８８件  ２０４件    １８１件 
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② 制度普及や利用促進のための講演会等  

〔学習会〕  

本年度の成年後見制度学習会は、２月４日（水）に「消費者被害と成年後見制度～知っておき

ましょう！身を守る方法～」をテーマに開催しました。第１部に町田市消費生活センター相談員

から消費者被害等の実態について、第２部に弁護士から成年後見制度について講義がありまし

た。当日は２７名の参加がありました。 

  

〔講演会〕  

成年後見制度をはじめ、家族信託や遺言など、将来に向けた備えについて理解を深めていただ

くことを目的に『「認知症５００万人時代。家族で考える“わたしの安心”」～成年後見制度・遺

言・家族信託・任意後見制度ってどう違う？～』と題し、１１月８日（土）に３部構成で実施し

ました。第１部では「成年後見制度、法定後見、任意後見、家族信託、遺言」について、村山澄

江氏に講義をいただき、第２部では「任意後見人としての経験談」について、中澤まゆみ氏に講

義をいただき、第３部はディスカッション形式で村山澄江氏、中澤まゆみ氏、町田社協職員で事

前アンケートにお答えしながらトークセッションを行いました。当日は１１８名の参加がありま

した。 

 

①  他の成年後見制度相談窓口との連携   

各高齢者支援センターと連携し、成年後見制度の相談対応や申立て支援に取り組みました。 ま

た、成年後見制度相談窓口の職員を対象とした成年後見制度の周知・活用につながる研修を１回

実施しました。 ２０２５年度は、制度の必要性判断、申立てに必要な情報整理や書類作成の留

意点、後見人候補者の選定方法について、具体的な申立支援の流れを踏まえて学び、関係機関の

理解促進と連携強化を図りました。 

 

④ 各後見人等の支援、連絡会、研修会  

専門職後見人や市民後見人、親族後見人を対象に研修会・連絡会などを行いました。また、各

後見人等からの相談にも随時対応しました。 

・第三者後見人連絡会サルビアネット           ２回開催  

・親族後見人連絡会                   １回開催  

・市民後見人向け研修会（フォローアップ研修）      ４回開催  

   

⑤ 地域ネットワークの活用として協議会の開催  

  町田市成年後見制度利用促進協議会を２回開催しました。 

 町田市で２０２６年度に町田市地域ホッとプランの中間見直しを予定しており、これに合わ

せ、ホッとプランに内包されている「町田市成年後見制度利用促進基本計画」についても見直し

が予定されています。２０２５年度の利用促進協議会では、各委員から中間見直しに向けての意

見交換を行いました。 

 

⑥ 福祉サポートまちだ運営委員会  

 ２０２５年度は２回開催し、成年後見制度中核機関の活動を報告し、意見や助言をいただきま
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した。  

 

⑦ 市民後見人候補者育成研修の実施  

 ２０２５年度は第７期市民後見人育成研修がスタートし、１年目のカリキュラムである基礎研

修を７月２０日から９月２８日まで隔週日曜日・６日間で実施しました。参集、Ｚｏｏｍによる

オンラインの２つの方法で実施しました。 

 

・市民後見人コース：市民後見人を目指す方を対象としたコース 

・成年後見サポーターコース：申し込み時点では市民後見人を目指すかどうかの判断がつかな

いが、まずは研修に参加し、権利擁護の活動がある際には協力したいと考える方を対象とし

たコース 

・聴講コース：興味のある研修科目だけを単発で受講したい方を対象としたコース 

 

（第７期 基礎研修参加者数） 

コース名  
市民後見人 

コース 

成年後見サポー

ターコース 

聴講 

コース 
合計 

参加者数 １８名 ８名 ４名 ３０名 

 

（第７期 基礎研修参加方法） 

コース名  参集 オンライン 合計 

参加者数 １７名 １３名 ３０名 

 

⑧ 市民後見人育成支援のための市民後見人育成委員会の活用  

市民後見人育成委員会を４回開催し、第７期市民後見人育成研修（基礎研修）の進捗確認や、

２０２６年度に実施する第７期市民後見人育成研修（実務者研修）のカリキュラムの確認、基礎

研修修了生を対象とした実務者研修受講に向けた選考審査などを行いました。 

 

⑨ 市民後見活動のための相談支援対応  

 ２０２５年度末時点で、６３名が市民後見人として登録しており、内２４名が受任していま

す。市民後見人に対して、市民後見人育成委員による各種面談や、市民後見人を後見人等候補者

とする受任案件に関するマッチング会議を実施しました。 

〔各種面談〕 

 ・受任者面接（受任後概ね３か月を目安に実施）  ３名参加 

 ・定期面接（家庭裁判所に提出する１年に１回の定期報告後に実施） １９名参加 

 ・更新面接（市民後見人登録更新時期に実施）   １１名参加 

 

〔市民後見人受任候補者の受任案件に関するマッチング会議〕 

マッチング会議を４回開催し、市民後見人の受任調整を５件、市民後見人辞任案件について１

件の検討をいたしました。  
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⑩ 成年後見サポーターの活動支援  

 ２０２５年度は７３名が登録しています。先述の１１月８日に実施した講演会では、５名の成

年後見サポーターに受付や案内等の協力をいただきました。他にも１１月２９日には町田市主催

の市民協働フェスティバル「まちカフェ！」にも参加し、９名のサポーターとともに成年後見制

度や市民後見人に関するＰＲを行いました。 

 

⑪ 親族後見人に向けた支援 

先述の親族後見人連絡会の他、支援を希望する親族後見人１５名に対して、年に１回の家庭裁

判所への定期報告に向けてのアドバイスなどの文書を送付した。 

 

⑫ 権利擁護支援検討委員会  

適切な利用者支援のため、権利擁護支援検討委員会を開催しました。関係機関等から２６件の

相談がありました。うち、２１件が市長による後見等開始の申し立て（市長申し立て）を行うこ

ととなりました。 

（市長申し立て事務）  

  ２０２２年度  ２０２３年度  ２０２４年度 ２０２５年度 

実施回数  １２回  １１回  １１回 １１回 

相談件数 ３１件  ２６件  ３４件 ２６件 

市長申し立て件数 ２３件 １８件 ３０件 ２１件 

  

１７ 市民後見人活性化基金事業   

市民後見人活性化基金事業は、市民からの寄付を基に、市民後見人の活動を支援します。後見

活動で発生した交通費や事務費について、被後見人等の財産から支出することが難しい場合に助

成します。１１月８日に実施した講演会などで、本基金についての啓発に取り組み、寄付をいた

だきました。  

〔基金残高〕 

 ・２０２５年度末 ２，２７９，７５７円 
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学童保育事業では、「子どもたちの安心・安全・笑顔を守ること」を基本方針とし、日々の支援

をとおして子ども一人ひとりが安心して過ごせる環境づくりに努めるとともに、保護者の不安や

悩みに寄り添い、安心して子育てができるように支援を行いました。 

ファミリー・サポート・センター事業では、子育ての援助を受けたい依頼者と、援助を行う援助員がそれ

ぞれ会員として登録し、地域の中で子育てを支え合う相互援助活動の推進に取り組みました。事業の周

知を図るため、ＰＲ動画をＳＮＳ上で発信するとともに、子どもセンター等、複数の会場において出張説明

会・登録会を実施し、利用促進と会員拡充に努めました。 

 

学童保育係  

１６ 学童保育事業  

（１）〔学童保育クラブの運営〕   

 ２０２５年度、学校統合に伴い、本町田ひなた学童保育クラブおよび成瀬学童保育クラブ 

は新たな統合クラブとして運営を開始しました。環境の変化により生じる不安に配慮し、利用者

に寄り添った丁寧な対応を心掛けるとともに、職員間の連携や情報共有を大切にしながら、試行

錯誤を重ねて運営を行い、支援の質の充実を図りました。また、同２クラブで、夏季保育期間中

に、保護者の希望により事前に申し込んだ場合に限り、町田市による給食提供が試行されまし

た。給食導入により、保護者の負担軽減につながり、保護者からは好意的な声が寄せられまし

た。 

受託している１５クラブを４つのエリアに分け、エリア長が担当クラブを定期的に巡回し、職

員や関係者への聞き取り等を通じて現状把握を行うとともに、課題や困りごとに対する相談・支

援体制の充実に努めました。 

                              （実施状況はP３９に掲載） 

 

（クラブ数・在籍児童数）                      4月1日児童数  

  ２０２２年度  ２０２３年度  ２０２４年度  ２０２５年度  

クラブ数 １５か所  １５か所  １５か所  １５か所  

在籍児童数 １，６４４人  １，７６１人  １，８７４人  ２，１８８人  

高学年児童数 ３０８人  ３５０人  ４１９人  ５６９人  

  

（２０２５年度月別在籍児童数）                         (人)  

４月  ５月  ６月  ７月  ８月  ９月  10月  11月  12月  １月  ２月  ３月  

2,188 2,180 2,168 2,166 2,238 2,098 2,031 1,994 1,965 1,930 1,900 1,882 

                              

（２）〔地域の子育て支援事業〕  

 地域の乳幼児とその保護者の交流の場として５つのクラブを開放し、子育て支援事業「にこに

こほっとサロン」を開催しました。また、地域子育て相談センターとの共催事業として、子育て

講座を実施しました。                   （実施状況はP３９に掲載）  

 

４ 学童保育課 
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（子育て支援事業実施回数・参加人数）  

  

クラブ名  

２０２２年度  ２０２３年度  ２０２４年度  ２０２５年度  

実施 

回数 

参加 

人数 

実施 

回数 

参加 

人数 

実施 

回数 

参加 

人数 

実施 

回数 

参加 

人数 

なんなる  

新型コロナウ

イルス感染拡大

防止のため中止  

７回  ４人 ８回 ２２人 １ 回 ２ 人 

森野  ７回 ４０人  ８回 ６８人 ８ 回 ４５人 

野津田  ７回 ２人 ８回 １４人 ２ 回 １２ 人 

高ヶ坂  ６回 ２１人  ８回 ４６人 ８ 回 ２４ 人 

鶴間ひまわり  ８回 １３０人  ９回 ２０５人 ８ 回 １０４ 人 

合計  ３５回 １９７人 ４１回 ３５５人 ２７ 回 １８７人  

                              

（３）〔町田市内学童保育クラブ絵画作品展〕  

 町田市内学童保育クラブ絵画作品展は、１２月４日（木）～１２月７日（日）の期間、町田市

立国際版画美術館市民展示室で、「わたしの宝物・わたしの夢」をテーマに開催しました。５法人

２４学童保育クラブから６９３点の応募があり、優秀な作品１２点を表彰しました。表彰作品な

どは、小田急百貨店町田店レストラン街通路や、町田市民文化祭で展示させていただき、多くの

市民の方に学童保育クラブを知っていただくことができました。  

  会長賞 優秀賞 

被表彰者 １人 １１人 

  

  ２０２２年度  ２０２３年度  ２０２４年度  ２０２５年度  

参加団体数／運営団体数  ６／１１  ４／１１  ６／１１  ５／１１  

参加クラブ数／市内クラブ数  ２３／４２  ２１／４２  ２３／４２ ２４／４２  

応募作品（点）  ６２８ ５３９ ５８５  ６９３  

絵画作品展来場者数（人）  １，３１５ ８４３ ８３１ ７５５  

  

２０ ファミリー・サポート・センター事業     

事業の周知や市民の利便性向上のため、鶴川地区協議会主催の３水スマイルラウンジや子ども

センターなどで出張説明・相談会を実施しました。また、まちだ福祉〇ごとサポートセンターに

来所していただいた入会希望の方を対象として、オンライン登録を行いました。  

（実施状況はP３９～４０に掲載） 

 

  ２０２２年度  ２０２３年度  ２０２４年度  ２０２５年度  

依頼会員 ２，４９５人  ２，５６４人  ２，６３８人  ２，７９９人  

両会員 ７０人  ６４人  ５９人  ５６人  

援助会員 ５７４人  ６０６人  ６２５人  ６２６人  

会員数合計 ３，１３９人  ３，２３４人  ３，３２２人  ３，４８１人  

活動件数（延べ） ７，００５件  ７，０７９件  ８，５７８件  ９，８８７件  



　１　法人運営事業
　(2)　[評議員会、理事会の運営]

　評議員会開催報告

開催
１ ２０２４年度事業報告及び計算関係書類・財産目録の承認について
２ 理事１２名の選任について
３ 監事２名の選任について
４ ２０２５年度第一次社会福祉事業収入支出補正予算
１  定款の一部変更について
２ ２０２５年度第二次社会福祉事業収入支出補正予
１ 常務理事の報酬に関する規程の一部改正について
２ ２０２５年度第三次社会福祉事業収入支出補正予算
３ ２０２６年度事業計画並びに収入支出予算について

　理事会開催報告

開催
１ 理事選任候補者１２名の決定について
２ 監事選任候補者２名の決定について
３ 評議員選任候補者１８名の推薦について
４ ２０２４年度事業報告及び計算関係書類・財産目録の承認について
５ 部会規程の廃止について
６ ２０２５年度第一次社会福祉事業収入支出補正予算
７ 第１回評議員選任・解任委員会の招集について
８ 第１回評議員会の招集及び議題・議案について
１ 会長、副会長及び常務理事の選定について
２ 選任・解任委員４名の選任について
１ 職員育児休業規程の一部改正について
２ ２０２５年度被表彰者の決定について
１ 定款の一部変更について
２ 評議員選任候補者４名の推薦について
３ ２０２５年度第二次社会福祉事業収入支出補正予算
４ 第２回評議員選任・解任委員会の招集について
５ 第２回評議員会の招集及び議題・議案について
１ 評議員選任候補者２名の推薦について
２ 役員等選任・解任規程の一部改正について
３ 常務理事の報酬に関する規程の一部改正について
４ 経理規程の一部改正について
５ 職員就業規程の一部改正について
６ 給与・旅費規程の一部改正について
７ 評議員選任・解任委員会運営規程の一部改正について
８ ガイドヘルパーステーション運営規程等の廃止について
９ ２０２５年度第三次社会福祉事業収入支出補正予算
１０ ２０２６年度役員等賠償責任保険契約について
１１ ２０２６年度事業計画並びに収入支出予算について
１２ 第３回評議員選任・解任委員会の招集について
１３ 第３回評議員会の招集及び議題・議案について

実施状況資料
法人総務課

期　日 審　　議　　事　　項

1

期　日 審　　議　　事　　項

6月19日

3 3月27日

2 1月30日

1月22日4

3月19日5

1 6月4日

6月20日2

8月8日3
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　評議員選任・解任委員会開催報告

開催

　２　事務局運営事業

　(2)町田市地域福祉活動計画
　①第五次町田市地域福祉活動計画推進委員会

開催 活動

１ 第五次町田市地域福祉活動計画に基づく重点的な取り組みについて

２ ２０２５年度の取り組み及び事業評価について 

　②第６次町田市地域福祉活動計画策定検討委員会

開催 活動

１ 第６次町田市地域福祉活動計画の策定方針について　 

２ 第６次町田市地域福祉活動計画の策定方法・スケジュールについて　 

　２０２５年度　第五次町田市地域福祉活動計画　事業評価一覧

3
3
4
3
3
2
4
2

9 4
10 3
11 3
12 3
13 2

3
3
-
3
3
3
3

21 4
22 3

共同募金を活用した地域福祉団体等への効果的な助成
防災に関する意識啓発の推進
災害ボランティアセンターの立ち上げ

16 生活支援コーディネート事業（介護予防・日常生活支援総合事業）

重
点
①

重
点
②

ICTを活用した地域における人材育成と担い手の確保【新規】
地域福祉コーディネーターの配置【新規】
町田市地区別懇談会の連携開催
小地域座談会の実施
多様な団体の活動支援

4
5
6
7
8

基本目標２　支えあい、寄り添いあうみんなのまち
14
15

17
18
19
20

重
点
③

地域の様々な人や団体が集まれる居場所づくり支援
ふれあいサロン・子育てサロンへの支援

小地域福祉活動への支援

事業番号

1

事　業　名
基本目標１　手助けの輪をつくる、つなげるみんなのまち

多様な世代や主体が学ぶ機会の提供
福祉協力店登録事業

社会福祉法人の連携による地域公益活動の実施【新規】

ボランティア相談・支援事業
ボランティア団体への活動支援

ボランティアきっかけ作り講座
ボランティア養成講座
地域福祉の担い手「（仮称）ふくしあさん」の育成
町田市いきいきポイント制度

広報媒体の特徴を生かした効果的な情報発信

総合評価

3
2

期　日 審　　議　　事　　項

1
１ 評議員１８名の選任について

期　日 内　　　　　容

6月4日

1 2月2日

2 1月22日
１ 評議員４名の選任について

3 3月19日
１ 評議員２名の選任について

会議

期　日 内　　　　　容

1 2月20日 会議
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3
3
4
3
3
3
3
3
4
4
-
3
-
4
2
3
-

3
3
3

4

4

１０　生活福祉資金貸付事務事業

　①福祉資金・教育支援資金実績

福 福

祉 祉

資 費

金

0 0

広報・相談機能の拡充
利用促進機能の拡充
後見人支援機能の拡充
市民後見人育成事業
地域福祉権利擁護事業

ファミリー・サポート・センター事業
おうちでごはん事業
同行援護事業従事者（ガイドヘルパー）登録の促進
福祉輸送サービス共同配車センター運営事業
要介護認定調査業務事業

23

122

90

31 0

37
38
39

基本目標４　社協組織の基盤強化
40
41

会員・寄附募集の取り組み【新規】
会費・寄附の使用目的の明確化【新規】

サテライトスペースの確保【新規】

36

総合支援資金

　※　不動産担保型生活資金は東社協より借受人に振込される

60,890,000

43
本会内部のオンラインツールの活用による事務効率化・個人情報の
適正管理【新規】

161

1,619

フードバンクまちだ
心配ごと相談
地域密着面接会（福祉のしごと相談・面接会）
福祉施設職員研修会の実施

42 職員への研修体系の見直しと新たな研修プログラムの導入【新規】

35

基本目標３　必要な支援を届けられるみんなのまち

10 0 0

合　　　計

福祉サービス利用に際しての苦情相談
学童保育クラブの運営
地域の子育て支援事業

その他の相談

0

0 0
その他福祉費(生保冷房機器設置貸付)

24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34

療養費 16 0 0
介護費 3 0 0

中国残留邦人等国民年金追納

福祉費 12 0 0

資金の種類 相談件数 貸付件数 貸付金額
生業費

不動産担保型及び要保護世帯向け不動産担保型生活資金 64 17 3,880,000

教育支援資金 教育支援費・就学支度費 880 103 56,849,000

障害者自動車購入 39 0 0

技能習得費 2 0 0

障害者等福祉用具 6 0 0

1 78,000
災害援護資金 0

44

0 0 0
住宅資金（転宅費） 66 0

　　　　　緊急小口資金 239 1 83,000

0

小　　　計 1,524 105 57,010,000

25



　生活福祉資金月別状況
月

0 0

不動産担保型及び要保護世帯向け不動産担保型生活資金 1

0 0

資　金　の　種　類 件数 貸付金額

4

教育支援資金分割交付貸付金（前期継続分） 27 6,981,000

不動産担保型及び要保護世帯向け不動産担保型生活資金 1 210,000

教育支援資金 教育支援費

2

6

210,000

0 0

福祉資金 1 78,000

2

不動産担保型及び要保護世帯向け不動産担保型生活資金

緊急小口資金 1 83,000

不動産担保型及び要保護世帯向け不動産担保型生活資金 1 210,000

教育支援資金 教育支援費

10
教育支援資金 教育支援費・就学支度費

11

12
教育支援資金 教育支援費・就学支度費

不動産担保型及び要保護世帯向け不動産担保型生活資金

7
教育支援資金 教育支援費

9

1,370,000

教育支援資金分割交付貸付金（後期継続分） 15 3,636,000

教育支援資金 教育支援費 12

8

教育支援資金 教育支援費・就学支度費

6 5,491,000

不動産担保型及び要保護世帯向け不動産担保型生活資金 2 420,000

教育支援資金 教育支援費 2 1,320,000

122 60,890,000

1 210,000

不動産担保型及び要保護世帯向け不動産担保型生活資金 1
2

教育支援資金 教育支援費・就学支度費

3

合　　計

2 2,136,000
5

教育支援資金 教育支援費・就学支度費

教育支援資金 教育支援費・就学支度費 5 3,351,000

12 7,728,000

9,990,000

不動産担保型及び要保護世帯向け不動産担保型生活資金 1 210,000

不動産担保型及び要保護世帯向け不動産担保型生活資金 2 370,000

不動産担保型及び要保護世帯向け不動産担保型生活資金 2

1
教育支援資金 教育支援費・就学支度費

不動産担保型及び要保護世帯向け不動産担保型生活資金

4 3,810,000

2 420,000

420,000

420,000

16 11,036,000

不動産担保型及び要保護世帯向け不動産担保型生活資金 1 390,000

390,000

26



　登録者
4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

4 4 1 2 4 3 3 3 5 1 3 2
0 0 0 6 0 14 0 2 0 2 0 0

469 473 474 470 474 463 466 467 472 471 474 476

　運行回数
4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月
153 152 160 184 174 163 198 142 175 154 128 171
115 106 113 105 105 123 119 113 117 113 92 125
268 258 273 289 279 286 317 255 292 267 220 296

　１５　〔せりがや会館管理運営事業〕
　会議室利用

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月
35 35 33 34 33 55 38 47 33 39 41 33
557 526 411 500 606 852 545 682 494 614 497 442
11 25 21 0 0 0 13 24 16 22 25 23
181 296 395 0 0 0 160 541 220 236 242 340
3 6 8 6 10 13 3 10 0 0 2 2
20 45 41 34 85 96 17 139 0 0 10 12
13 17 13 20 15 15 15 20 19 16 15 13
99 117 109 161 129 131 108 200 162 129 116 96
62 83 75 60 58 83 69 101 68 77 83 71
857 984 956 695 820 1079 830 1562 876 979 865 890

　サロン活動室
４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

23 13 15 20 11 16 22 20 14 15 15 18
195 115 105 141 52 85 123 108 93 101 123 124

 新規登録者 35

あいちゃん号 1,954

（団体・人）

合　計
利用団体 202
利用者 1,365

やまゆり号 1,346
合　計 3,300

 退会者 24
 登録者 476

(回）

合　計

※あいちゃん号 市内運行、やまゆり号　市外運行

（人）

合　計

第二和室
191

1,557

合　計
890

11,393

第二会議室
180

2,611

第一和室
63
499

（上段は使用件数、下段は使用人数）
合　計

第一会議室
456

6,726

　５・６　〔福祉輸送サービス共同配車センター運営事業・市民外出支援サービス運営事業〕
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　１　法人運営事業
　(1)　〔会員募集等〕
　②共同募金町田地区配分推薦委員会
回数

　３　地域福祉活動支援事業
（１）〔地域への主体的な参加を進める意識づくり〕
　地区担当職員訪問実績

　①　多様な世代や主体が学ぶ機会
　出張講演会実施状況

成年後見制度

合　　計

申し込み団体数

7

講演会内容 参加人数

災害時に役立つ！身近なものでサバイバル体験 144

災害時のお薬 3 81
遺言と相続

３　赤い羽根共同募金および地域配分について
４　歳末たすけあい・地域福祉活動募金および地域福祉・ボランティア活動助成につい
て
１　赤い羽根共同募金地域配分（B配分）審査について
２　歳末たすけあい・地域福祉活動助成審査方法について
１　赤い羽根共同募金地域配分（B配分）継続審査について

４　2025年度歳末たすけあい運動計画について
１　委員長および副委員長選出
２　共同募金の概要について

2

２　歳末たすけあい運動計画確認について
３　歳末たすけあい・地域福祉活動助成審査について

10月16日

3 12月10日

4 1月28日

地区 訪問回数 主な訪問先

町田地区 182
地区社協26、地区協議会9、民協18、町内会・自治会17、ふれあいサロン20、学
校関係19、福祉施設・相談機関15、見守り団体2、移動販売3、子ども食堂2、福
祉協力店46、その他5

南地区 176
地区社協36、地区協議会14、民協20、町内会・自治会6、ふれあいサロン24、学
校関係18、福祉施設・相談機関6、子ども食堂4、地域活動団体19、福祉協力店
19、その他10

1 5月19日

開催日 内　　　　　容
１　2024年度地域福祉ボランティア活動助成配分報告及び辞退事業について
２　2024年度歳末たすけあい運動配分実績について
３　児童福祉施設行事費等助成金 目録届けについて

地域福祉課

鶴川地区 156
地区社協22、地区協議会18、民協18、町内会・自治会5、ふれあいサロン11、学
校関係14、福祉施設・相談機関22、３水スマイルラウンジ10、福祉協力店20、そ
の他16

忠生地区 144
地区協議会18、民協17、町内会・自治会6、ふれあいサロン16、学校関係22、福
祉施設・相談機関21、地域活動団体11、福祉協力店24、その他９

堺地区 162
地区社協17、地区協議会14、民協10、町内会・自治会8、ふれあいサロン38、学
校関係７、福祉施設・相談機関19、見守り団体10、地域活動団体17、福祉協力店
14、支え合い連絡会8

合計 820

2 39
0 0

まちだ福祉〇ごとサポートセンターの役割について 0 0
12 264
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　②　福祉協力店活動状況

№
1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44 社会福祉だより

45 社会福祉だより

46 社会福祉だより

47 社会福祉だより

48

49

薬樹薬局　オガワ 保険調剤薬局 相原町

ほっとスペースさくらさくら コミュニティスペース 小山田桜台 社会福祉だより・あいちゃんクッキー・赤い羽根募金箱・店舗スペースの貸出

株式会社永田屋 小さな家族葬ハウス®町田木曽 葬祭業 木曽東 社会福祉だより・店舗スペースの貸出

城南信用金庫　本町田支店 金融業 本町田 社会福祉だより

小山町 社会福祉だより

㈱鳳友産業　梅花の郷光明浄苑 葬祭業 高ヶ坂 社会福祉だより・募金箱
㈱鳳友産業　合掌の郷町田小野路霊園 葬祭業 小野路町 社会福祉だより・募金箱

株式会社高尾エステート 不動産業 木曽東 社会福祉だより・地域活動に対するスペースの開放

NPO法人はとぽっぽ　地域支援センターかのん

カットハウス・ザオウ 理容業 小野路町 社会福祉だより・募金箱

南つくし野 社会福祉だより

理容ナガシマ 理容業 本町田 社会福祉だより

公民館喫茶 喫茶店 原町田 工事のため今年度の取り組みなし

有限会社　佐藤商店 米穀販売

店　名 業　種 所在地 協　力　内　容
ひまつぶしｄｅすぷーん 喫茶店 金井 社会福祉だより

駄菓子まねきや 駄菓子店 原町田 社会福祉だより

理容キノシタ 理容業 森野 社会福祉だより・募金箱

理容ひかる 理容業 原町田 社会福祉だより・募金箱

ヘアーサロン・ゆう 理容業 成瀬が丘 社会福祉だより・募金箱

バーバー西村 理容業 原町田 社会福祉だより・募金箱

リザーブサロン・フジイ 理容業 森野 社会福祉だより・募金箱・あいちゃんクッキー販売

ケアライフ金井 高齢者福祉施設 金井 社会福祉だより・募金箱

クリエイトＳ.Ｄ新町田小山店 薬局 小山町 社会福祉だより

シニアカフェ　花みずき 飲食業 成瀬台 社会福祉だより

あさひグループ 不動産業 旭町 社会福祉だより

株式会社　日比谷花壇 葬祭業 小山町 社会福祉だより・募金箱・会議室の無料開放

おやじ園 茶・海苔販売 中町 社会福祉だより・募金箱・あいちゃんクッキー販売

理容ミッキー 理容業 成瀬 社会福祉だより・募金箱

放課後等デイサービス 鶴川 社会福祉だより

ヘアーズ・シマ 理容業 能ヶ谷町 社会福祉だより・募金箱

理容アオキ 理容業 三輪町 社会福祉だより・募金箱

ヘアーサロンきむら 理容業 三輪町 社会福祉だより・募金箱

ヘアーサロンふじみ 理容業 鶴川 社会福祉だより・募金箱

原町田 社会福祉だより・募金箱

原町田スクエア　小麦の家 パン屋 原町田 社会福祉だより・募金箱

成瀬 社会福祉だより・募金箱

カットサロンイシイ 理容業 木曽東 社会福祉だより

城南信用金庫　原町田支店 金融業 中町 社会福祉だより

城南信用金庫　玉川学園支店 金融業 玉川学園 社会福祉だより

小鳥喫茶室 喫茶店 玉川学園 社会福祉だより

(有）ヘアーサロンナガサワ 理容業 鶴川 社会福祉だより・募金箱

あさひヘアーデザイン工房 理容業 鶴川 社会福祉だより・募金箱

ヘアーサロン・グリーンドアー 理容業 大蔵町 社会福祉だより・募金箱

理容ノザキ 理容業 大蔵町 社会福祉だより・募金箱

ヘアーサロンタムラ 理容業 野津田町 社会福祉だより・募金箱

ヘアームク 理容業

城南信用金庫　すずかけ台支店 金融業

城南信用金庫　小山田支店 金融業 小山田桜台 社会福祉だより

薬樹薬局　原町田 保険調剤薬局 原町田

薬樹薬局　町田駅東口駅 保険調剤薬局 南つくし野

薬樹薬局　町田旭町 保険調剤薬局 小山ヶ丘

スターバックスコーヒー多摩境店 飲食業 小山ヶ丘 社会福祉だより

喫茶　杜舞人 喫茶店 原町田 社会福祉だより・募金箱
痩身専門サロン・カブール町田店 エステサロン
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（３）〔福祉サービス事業者や当事者団体などの多様な主体との連携〕
　①　多様な団体とのネットワーク支援

町田市教育委員会

（４）〔誰もが集まれる居場所づくりへの支援〕

☆は子育てサロン

№ 開催回数

1 20

2 14

3 25

4 12

5 11

6 12

☆７ 11

8 12

9 12

10 11

11 11

12 11

13 11

14 12

☆15 12

16 12

☆17 4

☆18 9

参加者数

34
10

ふれあいサロン中町 原町田 福祉施設開放型 141 2001.6

成瀬西楽成会 成瀬 公共施設利用型 217 2002.2

ふれあいサロン成瀬台

ふれあいサロンぽかぽか 成瀬 町内会自治会館利用型 47 2002.3

子育てサロンたんぽぽ 原町田 公共施設利用型 245 2003.3

ふれあいサロン山崎 山崎町 町内会自治会館利用型 148

　②　ふれあいサロン・子育てサロン開催状況

サロン名称 地域 サロン形態 利用者数（人） 活動開始

166 2002.3

うりこひめ 原町田 公共施設利用型 25 2002.3

ふれあいサロン・つくしの つくし野 公共施設利用型 286 2002.3

2003.5

ふれあいサロン成瀬が丘 成瀬が丘 町内会自治会館利用型 298 2003.8

成瀬台 その他

にこにこクラブ成瀬 成瀬が丘 公共施設利用型 85 2003.1

スマイルサロン 忠生 町内会自治会館利用型 180 2006.4

お楽しみサロンさとわ 小川 福祉施設開放型 227 2007.4

ふれあい折り紙サロン 金森 町内会自治会館利用型 107 2007.12

ふれあいサロン緑山 三輪緑山 公共施設利用型 152 2008.2

子育てサロン・ポップコーン 薬師台 福祉施設開放型 176 2008.4

ふれあいサロンやくし台 薬師台 福祉施設開放型 38 2008.4

親と子のほっとサロン「おもちゃ箱」 小山田桜台 その他 55 2008.4

子育てサロンぽっぽくらぶ 金井 町内会自治会館利用型 53 2008.6

（人）

協力先 協力内容 実施回数
町田ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱ連絡協議会 定例会（役員会・代表者会） 12回

教員課題別研修でのコーディネート、講義 1回
相原地区社協 会議参加、運営支援、イベント協力 21回 397
相原地区協議会 会議参加、イベント協力 4回 120
ONW協議会 会議参加、イベント協力 11回 180
わらしべワークプロジェクト 会議参加、研修協力 3回 23
西地域情報交換会 会議参加 12回 115
鶴川地区社会福祉協議会 会議参加、イベント協力 22回 333
鶴川地区協議会 会議参加、イベント協力 29回 853
玉川学園地区社協 会議参加、イベント協力 25回 387
町田第二地区協議会 会議参加、イベント協力 6回 160
原町田地区協議会 総会参加、イベント協力 1回 16
玉川学園・南大谷地区協議会 総会、会議参加 2回 54
南町田福祉ネットワーク 会議参加、運営支援、イベント協力 16回 250
みなみ地区社協 会議参加、運営支援、イベント協力 20回 730
高ヶ坂・成瀬地区協議会 会合参加 9回 105
南地区協議会 会合参加、事業協力 5回 60
くらちゃん号会議 会合参加 4回 40
忠生地区協議会 会議参加、イベント協力 10回 180
木曽地区協議会 会議参加、イベント協力 8回 70
お買い物バスかしのみ号実行委員会 定例会への参加、情報提供 4回 40
小山田桜台暮らしをよくする情報交換会 定例会への参加、情報提供 6回 56
光の園おおくら運営推進会議 会議参加 6回 42
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19 22

20 46

21 9

22 22

23 12

24 11

25 10

26 30

27 12

28 12

29 56

30 13

31 21

32 相原町 12

☆33 12

34 11

35 12

36 18

37 11

38 11

39 12

40 36

41 32

☆42 5

43 48

44 11

☆45 14

46 12

☆47 28

48 28

49 24

50 18

51 42

☆52 8

☆53 14

☆54 11

☆55 11

56 38

☆57 9

☆58 57

59 13

☆60 6

61 56

62 34

☆63 12

64 11

65 10

66 51

67 36

68 9

☆69 12

2022.9

2022.11

すずかけクラブふれあいサロン 南つくし野 公共施設利用型 225 2009.4

たのしく歌おう会 成瀬 町内会自治会館利用型

ゆるやか健康塾 玉川学園 公共施設利用型 144 2008.9

Ｗａ・わ・輪ホール 高ヶ坂 町内会自治会館利用型 1,078 2008.10

306 2010.4

ふれあいサロン思愛 山崎町 町内会自治会館利用型 358 2010.5

陽田の会 相原町 町内会自治会館利用型 65 2011.6

わ・和・輪の会・境 相原町 町内会自治会館利用型 76 2011.9

松ボックリふれあいサロン 成瀬 公共施設利用型 350 2012.7

ふれあいサロン元橋 相原町 町内会自治会館利用型 121 2012.11

あおぞらふれあいサロン 金森 町内会自治会館利用型 70 2012.4

ふれあいサロン埴の丘 南大谷 町内会自治会館利用型 298 2013.4

ふれあいサロン１８ 金森 町内会自治会館利用型 102 2013.6

ボール体操といこいの場 金森 公共施設利用型 75 2013.6

ふれあいサロン　みどり 町内会自治会館利用型 187 2014.7

Hitoiki　time 小山ヶ丘 公共施設利用型 123 2015.6

ロビーカフェ「花組」 鶴川 町内会自治会館利用型 114 2015.9

おしゃべりサロン楽々 小山町 個人宅開放型 95 2016.4

ふれあいサロン清住 下小山田 福祉施設開放型 196 2016.7

ほっとカフェ 相原町 町内会自治会館利用型 199 2016.7

ふれあいサロン奏～かなで～ 中町 町内会自治会館利用型 190 2017.4

ふれあいサロン　さくら 小山町 町内会自治会館利用型 71 2017.9

ふれあいサロン桧 成瀬 福祉施設開放型 295 2018.4

ふれあいサロンつるかわ台 真光寺 その他 198 2018.4

なないろのお家 常盤 その他 79 2018.4

団地サロンさくら 高ヶ坂 公共施設利用型 500 2018.12

ふれあいサロン真光寺 真光寺 町内会自治会館利用型 139 2019.1

ふれあいサロンだーるまさん 相原町 個人宅開放型 167 2019.1

ふれあいサロンこすもす 木曽 公共施設利用型 168 2019.2

子育てサロン たっち 本町田 その他 356 2019.4

らふう 真光寺 個人宅開放型 382 2019.1

リラックスサロン　natura ～ナチュラ 能ヶ谷 町内会自治会館利用型 71 2020.3

Bamboo　サロン 下小山田町 その他 119 2020.3

えんがわサロン 玉川学園 その他 150 2021.9

子育てサロンひまわり 金森 公共施設利用型 29 2022.4

こころぷれいす 西成瀬・高ヶ坂 公共施設利用型 209 2022.4

ふれあいサロン「てとて」 忠生 町内会自治会館利用型 124 2022.4

こぎつねはらっぱ 野津田町 公共施設利用型 139

よりみちCaféほのぼの 東玉川学園 個人宅開放型 419

ふれあいサロンSun 薬師が丘 その他 58

2022.6

2022.8

つながる町だふぁみりー 忠生 公共施設利用型 1,462

木曽東七和会 木曽東 福祉施設開放型 89

はぐまま 成瀬 個人宅開放型 15 2023.4

高ヶ坂健康クラブ 高ヶ坂 公共施設利用型 728 2023.4

2022.9

寺子屋サロン 成瀬 その他 366 2023.4

子育てサロン　ほっとぷれいす 原町田 その他 115 2023.5

さわやかクラブ 成瀬台 町内会自治会館利用型 74 2023.5

ファンファンゲーム 金森 町内会自治会館利用型 83 2024.10

ずくぼんじょの会・宝島 野津田町 公共施設利用型 295

ふれあいサロン遊♡遊 野津田町 福祉施設開放型 472

ふれあいサロンこでまり 相原町 町内会自治会館利用型 86

はぐくみ倶楽部 金井 その他 182 2024.1

2024.6

2024.9

2024.6
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70 10

71 12

72 11

73 6

74 12

1,326

　ふれあいサロン・子育てサロン会議・研修会等開催状況

（６）〔効果的な相談体制づくり〕
　①　心配ごと相談実施状況

月別相談数
4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

3 8 3 6 8 8 18 6 1 15 13 4

相談内容別数
件数 件数

17 18
5 5
2 4
0 1
13 2
1 1
11 1
8
4 93

　４　ボランティア活動推進事業
（１）〔新たな担い手の確保〕

　夏！体験ボランティア実績 （人）

　福祉体験学習実績

学校数 児童数 ｽﾀｯﾌ数 学校数 生徒数 ｽﾀｯﾌ数 学校数 生徒数 ｽﾀｯﾌ数 学校数 児童数 ｽﾀｯﾌ数

4月 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

5月 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

6月 3 256 29 0 0 0 1 21 0 4 277 29

7月 2 178 7 3 324 23 0 0 0 5 502 30

2025.12

（校・人）

小学校 中学校 高校 合　　計

相　談　内　容 相　談　内　容

合　計
93件  数

名称 開催回数 出席者数 開催期間
代表者会議 2 30 3/4、3/10
ふれあいサロン立ち上げ説明会 2 14 2/27、3/17

小山ふれあいサロンⅡ 小山町 町内会自治会館利用型 75 2025.4

コミュニティサロンばんば 小山町 町内会自治会館利用型 155 2025.4

ちょこっとカフェ金森 金森 個人宅開放型 113 2025.4

ＹＵＡの森 小山町 その他 18

日常生活
健康、病気 高齢者問題
夫婦関係 その他の制度、福祉
男女関係 人権
家族、親子、親族 相続・財産
子育て、教育 苦情
その他の人間関係 その他
仕事・労働問題

　①　夏体験ボランティア・福祉体験学習
実施期間：２０２５年７月１9日～８月３１日
受入可能施設、事業所等：１23団体
参加者：６７名（中学生１４、高校生３４、大学生８、社会人１１）

中学生 高校生 専門学校 大学生 社会人 合　計
参加者 14 34 1 7 11 67

経済的なこと 合　　　　計

生き方、こころ

ひだまりふれあいサロン 相原町 町内会自治会館利用型 45 2025.11

合計 15,001
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8月 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

9月 14 1,395 111 0 0 0 0 0 0 14 1,395 111

10月 18 1,716 133 1 149 1 0 0 0 19 1,865 134

11月 13 1,022 81 0 0 0 0 0 0 13 1,022 81

12月 8 553 76 0 0 0 1 157 15 9 710 91

1月 5 405 39 0 0 0 0 0 0 5 405 39

2月 10 747 66 3 720 21 0 0 0 13 1,467 87

3月 3 266 25 2 282 19 0 0 0 5 548 44

合計 76 6,538 567 9 1,475 64 2 178 15 87 8,191 646

　講座等の開催状況 （回） （人）

　講座実施に関する連絡会等の開催状況

（２）〔地域活動・ボランティア活動の支援〕

　ボランティア依頼受付実績
4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月
15 17 16 18 14 5 12 14 12 18 7 6
27 29 24 24 20 13 21 8 17 18 6 9

　ボランティア登録状況

66 人 49 人
126 団体 5 団体

　③　ボランティア団体への活動支援

　ボランティア保険加入状況 （人）

10代 20代 30代 40代 50代 60代 70代 80代以上 不明
男性 47 31 37 56 112 75 83 37
女性 116 83 40 83 198 215 232 87
合計 163 114 77 139 310 290 315 124

講座名 クラス 開催回数 受講者数 開催日
初心者向け 6 29 6月10日～7月15日

災害ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱｺｰﾃﾞｨﾈｰﾀｰ養成講座 初心者向け 1 23 9月23日
ボランティアきっかけ作り講座 初心者向け 1 14 11月14日

合　計 8 66

個人登録
団体登録

19

名称 開催回数(回) 出席者数(人) 開催期間
傾聴ボランティアグループ連絡会 2 21 5月9日、10月29日

合計
依頼件数 154
紹介数（人） 216

傾聴ボランティア養成講座

4～9月 10月～３月

　②　ボランティア養成講座

　①　ボランティア相談・支援事業

総計

1,551
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　講習室・活動室利用実績

利用件数 利用者数 利用件数 利用者数 利用件数 利用者数 利用件数 利用者数 利用件数 利用者数

4月 51 734 39 390 38 343 26 462 3 50

5月 62 1173 59 564 55 611 23 430 5 70

6月 68 986 57 555 54 535 22 409 5 63

7月 66 1,167 55 547 53 498 17 296 4 60

8月 45 785 43 417 34 316 2 40 2 30

9月 64 1,050 52 473 49 393 19 321 7 94

10月 63 1019 52 514 47 405 21 286 3 53

11月 59 908 53 535 48 449 18 184 3 37

12月 60 864 51 479 50 464 17 232 6 70

1月 35 487 33 303 30 325 19 183 4 52

2月 55 854 51 544 47 420 17 205 3 39

3月 58 912 40 394 43 418 24 395 6 95

合計 686 10,939 585 5,715 548 5,177 225 3,443 51 713

（６）〔ボランティアセンター運営委員会〕
　ボランティアセンター運営委員会開催状況
回数

　７　避難者孤立化防止事業
（１）〔地域における見守り支援体制の充実〕
　①避難者孤立化防止事業

　個別訪問等の実績 （回）

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月
6 11 7 10 7 9 9 7 8 11 12 3
31 29 32 30 27 33 30 25 31 25 22 6
37 40 39 40 34 42 39 32 39 36 34 9

（3月31日現在社会福祉協議会で把握する避難者世帯数は１７世帯）

　８　いきいきポイント制度事業
（１）〔地域福祉の担い手の育成〕

　いきいきポイント制度登録実績
4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

19 14 17 19 6 12 13 10 6 16 4 16

64 39 26 49 28 25 40 18 16 29 17 14

3 0 2 1 1 0 1 0 1 2 0 1 12

（件・人）

講習室 活動室Ａ 活動室Ｂ サロン大会議室 サロン小会議室

相談項目 合　　計
電話等連絡 100

個別訪問 321
合　　計 421

合　計

開催日 内　　　　　容

1 9月30日

１　ボランティアセンター運営委員会について
２　ボランティアセンターの主な事業について
３　今後の協議事項について

2 2月26日
１　町田市が取り組む「心のバリアフリー」教育について
２　福祉体験学習への「心のバリアフリー」プログラムの導入について

登録者 152
活動紹介者 365
新規登録施設
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　９　受験生チャレンジ支援業務事業
（１）〔生活安定応援事業〕
　①　受験生チャレンジ支援貸付事業

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月
93 93 138 176 121 142 203 348 394 510 453 281

1 2 10 23 13 24 31 85 121 131 39 0

（学習塾等受講料貸し付け）
4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

1 0 8 18 6 10 10 22 27 34 10 0

0 2 2 4 3 4 5 11 20 20 6 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0

1 2 10 22 9 14 15 33 47 55 17 0

（高校・大学等受験料貸し付け）
4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

0 0 0 1 1 8 11 32 37 40 12 0

0 0 0 0 3 2 5 20 37 35 9 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0

0 0 0 1 4 10 16 52 74 76 22 0

　１９　おうちでごはん事業
　お弁当配達状況

配達世帯数 配達食数 配達世帯数 配達食数 配達世帯数 配達食数 配達世帯数 配達食数

町田地区 月 18 52 24 63 24 70 32 76

忠生地区 火・金 25 72 34 92 29 89 46 126

南地区 火・水 24 67 24 67 33 96 35 90

鶴川地区 木 12 35 15 38 21 54 19 54

堺地区 火 6 21 15 40 9 31 13 36

85 247 112 300 116 340 145 382

　２２　手話講習会事業
（１）〔新たな担い手の確保〕
　①　手話講習会の開催

開催数

9

111

（件）

合　計

225

浪人生 2
合　計 255

地区 配達曜日
2025年度2024年度2022年度

合計

講座名 クラス 開催回数 修了者数 開催日

手話講習会

入門（昼） 33 16

5月11日～3月7日

入門（夜）

高校３年

合　計
相談数 2,952

中学３年 146
高校３年 77
浪人生 2
合　計

中学３年

決定数 480

142
合　計

（件）

33 24
基礎（昼） 33 21
基礎（夜） 33 22

養成・基本（昼） 33 10
養成・基本（夜） 33 12
養成・応用（昼） 33 7
養成・応用（夜） 33 2

講習会開催に関する連絡会 出席者数 開催日
手話講習会運営連絡会 122 4月7日、6月2日、7月7日、8月4日、10月6

日、11月10日、12月1日、2月2日、3月10日

2023年度
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　２３　安心・暮らし事業
　（１）〔地区ごとの福祉ネットワークづくり〕
　まちだ福祉○ごとサポートセンター　事業実施状況

相談活動件数（啓発・情報収集などのための訪問含む） 　

  まちだ福祉〇ごとサポートセンター堺 （ 延べ件数　2025.4.1～2026.3.31 ）

  まちだ福祉〇ごとサポートセンター鶴川 （ 延べ件数　2025.4.1～2026.3.31 ）

  まちだ福祉〇ごとサポートセンター忠生 2,204件 （ 延べ件数　2025.4.1～2026.3.31 ）

  まちだ福祉〇ごとサポートセンター南 （ 延べ件数　2025.4.1～2026.3.31 ）

  まちだ福祉〇ごとサポートセンター町田 （ 延べ件数　2025.4.1～2026.3.31 ）

【相談経路】 （件）

【相談方法】 （件）

【アウトリーチなどを通じた継続的支援の内訳】 （件）

鶴川 1,031 253 155 646

2,121件

2,342件

　1,974件

1,541件

本人 親族 地域住民 関係機関

堺 746 117 141 926

801 197 69 534

町田 550 134 85 387

訪問 来所 電話 メール

忠生 866 301 154 658

南

LINE その他

堺 267 251 1090 147 1 174

鶴川 309 485 1099 127 5 60

忠生 179 291 1335 112 6 35

南 179 320 937 103 22 40

町田 74 172 720 116 2 72

啓発・情報収集の訪問 訪問 来所 電話 メール LINE その他

堺 289 267 14 248 52 0 24

6 0 5

忠生 225 179 3 71 0 0 2

南 373 179 9 119 10 1 0

鶴川 257 309 10 67

町田 385 74 1 59 7 0 5
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　１１　福祉サービス利用援助事業
　(1)〔地域福祉権利擁護事業〕
　地域福祉権利擁護事業報告

4月
5月
6月
7月
8月
9月
10月
11月
12月
1月
2月
3月
合計

新規
解約
継続

支援内容件数 （件）

124
124
13

　①生活支援員連絡会
回数 人数

　1３　福祉サービス総合支援事業
 ① 要支援・要介護高齢者及び身体障がい者に対する福祉サービス利用援助
・契約数（地域福祉権利擁護事業 対象拡大）

新規
解約
継続

　②苦情調整第三者委員会
回数

9月9日 26
研修　『自分も相手も大切にするアサーティブ・コミュニケーション』
講師：行動支援カウンセラー　喜々津　博樹氏

2 3月13日 10
１　生活支援員による支援活動の事例紹介
２　グループでの情報交換・事務連絡等

（件）

0
0 0 0 0
0 2 0 2

開催日 内　　　　　容

0 0

１　２０２５年６月までの苦情件数と傾向について報告
２　２０２４年度町田市福祉サービス苦情調整事業運営状況報告書に関する添削など
１　２０２５年度の福祉サービス苦情に関する相談の振り返り（報告）
２　２０２５年度町田市福祉サービス苦情調整事業運営報告書の内容の検討について

高齢者 身体障がい者 その他 合　計

219 8 450
192

 27
47 23 52 2

0

相談数

210 95 215 529

①意思・判断能力が不十分な方の福祉サービス利用援助　　　
②日常的金銭管理サービス　　　
③書類等の預かりサービス

開催日 内容

1

124

認知症高齢者 知的障がい者 精神障がい者 その他 合　計
13 5 10 0 28

176 6,170

（件）

18 1 7 1

契約数

174 131 234 15 554
143 127 258 18 546

2,096 1,314 2,582

157 66
60 206 14 472

182 101
134 116

相談支援課

（件）

認知症高齢者 知的障がい者 精神障がい者 不明、その他 合　計

219 28 530
218 6 474

170 113 182 11 476
129 191 106 24 450

201 84 245

1 7月1日

2 3月6日

186 108 220 10 524
8 538

218 122 260 27 627

7
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　１４　成年後見制度中核機関業務事業

　成年後見制度中核機関事業報告

4月
5月
6月
7月
8月
9月
10月
11月
12月
1月
2月
3月
合計

精神障がい者 その他 合　計
7 0 2 1 10

認知症高齢者 知的障がい者

11 3 5
7 2 0 2 11
7 3 1 1 12

5

13
13 1

13

4 1 19
1 2 0 8

1 171 2

2

24
0 19

16
18 1 3 1 23
124 19 26 12 181

相談数 （件）

9 1 2 14
8 1 2 0 11
10 1 1 1

4 2 2
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　１６　学童保育事業
　(1)〔学童保育クラブの運営〕

在籍児童数 (人）

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月
112 114 115 115 124 116 117 114 113 110 109 109
189 189 189 189 189 183 177 174 170 167 165 164
150 149 150 150 149 146 139 135 133 133 129 127
135 135 133 131 132 126 119 115 114 109 109 106
133 132 132 132 135 128 123 120 118 119 116 115
143 142 143 143 143 140 138 138 137 137 133 132
111 107 107 108 112 103 101 96 94 96 97 96
149 148 146 146 151 143 135 134 134 133 129 128
183 183 182 183 192 178 172 169 169 165 165 163
197 202 195 196 208 194 186 181 174 166 164 164
164 157 158 155 171 147 140 139 137 135 132 130
123 121 117 118 119 113 113 112 110 106 103 103
109 107 106 103 110 100 96 96 96 94 90 90
178 177 177 182 184 173 169 168 167 164 163 160
112 117 118 115 119 108 106 103 99 96 96 95

2,188 2,180 2,168 2,166 2,238 2,098 2,031 1,994 1,965 1,930 1,900 1,882

　(2)〔地域の子育て支援事業〕
（人）

参加人数 参加人数 参加人数 参加人数 参加人数

2 2 12 0 20
2 0 0 22
5 0 8
2 6 4
12 0 6
6 12 18
8 2 11
8 4 15

2 45 12 24 104 187

会員数と活動件数
2025 2026

3月31日 月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 3月31日

依頼 入会 38 25 18 33 23 12 21 19 21 42 46 67
会員 退会 189 5 1 1 2 3 1 0 0 1 1 0
両 入会 0 0 1 0 1 3 0 0 0 0 0 0

会員 退会 8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
援助 入会 8 0 14 0 0 4 0 3 0 0 4 0
会員 退会 7 5 4 1 3 2 1 0 1 1 1 6
会員 入会合計 46 25 33 33 24 19 21 22 21 42 50 67
合計数 退会合計 204 10 5 2 5 5 2 0 1 2 2 6
活動件数 8,578 - 828 883 968 908 558 777 904 733 759 832 853 884 9,887

3,322 3,481

2月13日 2月13日 2月13日
8回

なんなる学童保育クラブ

開催日

2,638 2,799

59 56

625 626

会員数（人）　活動件数（件）

当月新規会員数・当月活動件数

10月10日 10月10日 10月10日
11月7日 11月7日 11月7日
12月12日 12月12日 12月12日
1月16日 1月16日 1月16日

森野学童保育クラブ 野津田学童保育クラブ 高ヶ坂学童保育クラブ 鶴間ひまわり学童保育クラブ

開催日 開催日 開催日 開催日

6月13日 11月14日 6月13日 6月13日
7月4日 12月12日 7月4日 7月4日

木曽境川

9月19日 9月19日 9月9日

1月16日

計
相原たけの子

金森

高ヶ坂
すまいる

七国山
竹ん子

鶴川第四
森野

野津田
成瀬
ひまわり

学童２１

クラブ名

学童保育課

1回 8回 2回 ８回

本町田ひなた

木曽

　２０　ファミリー・サポート・センター事業
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年齢・内容別活動件数 （件）

活動内容

1

2

3

4 学校の送迎（預かりなし）

5

6 学童保育の送迎（預かりなし）

7 子どもの習い事等のサポート

8 保育室・学童等休み時のサポート

9 未就園児のサポート

10 保護者等の求職活動中のサポート

11 保護者等の在職勤務時のサポート

12

13 保護者等の外出や幼児に伴う付き添い

14

15

16

17 送迎のみ

18 その他

（人）

第1回

第2回

第3回

第4回

（人）

受付数 登録数 受付数 登録数

2 2 1 1

4 3 2 1

4 3 6 6

4 3 1 1

3 2 3 3

2 2 3 3

3 2 6 6

44 38

未就学児童 低学年 高学年

学童保育の登降前や降所後の預かり及び送迎 2 516 219

合計

保育園・幼稚園の登園前や降園後の預かり及び送迎 1073 16 18 1107

保育園・幼稚園の送迎（預かりなし） 2520 78 5 2603

学校の登校前や保護者の預かり及び送迎 41 444 109 594

7 351 42 400

737

173 15 198

585 264 1071

104 43 238

222

91

10

2 0 267

0 0 5

24 29 424

冠婚葬祭による外出や他の子どもの用事の際のサポート 3 2 18

4 2 31

保護者等の病気、出産、急用等の場合のサポート 18 30 115

265

5

371

13

25

67

1396 119 17 1532

152 6 6 164

74 220 70 364

3 15 1 19

保護者の文化活動やリフレッシュ等の預かり

保護者の育児サポート（１２・１４以外）

6337 2678 872 9887

保育サポート講座　　 ステップアップ講習会　　　（人）

日程 参加人数 日程 参加人数

6月9．11．12日 22 7月7日 3

9月1．3．4日 10 10月8日 19

合計

11月27日 子どもセンターつるっこ(鶴川)

6月27日 子どもセンターまあち(まあち) 12月19日 子どもセンターまあち(まあち)

7月4日 子どもセンターぱお(相原) 1月16日 子どもセンターぱお(相原)

11月10．12．13日 6 1月19日 5

2月2．4．5日 8 2月5日 7

合　計 46 合　計 31

出張説明・相談会

日程 場所 日程 場所

8月28日 子どもセンターWAAAO(小山) 2月12日 子どもセンターWAAAO(小山)

9月26日 子どもセンターただON(忠生) 3月6日 子どもセンターただON(忠生)

１4回実施　合計数

4月16日 3水スマイルラウンジ（鶴川） 10月15日 3水スマイルラウンジ（鶴川）

4月25日 子どもセンターばあん（金森） 10月17日 子どもセンターばあん（金森）

5月15日 子どもセンターつるっこ(鶴川)
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