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出張相談会(子どもセンタ－)

第2回ステップアップ講習会

  まちだまちだ
ファミサポ通信ファミサポ通信

 まちだ
ファミサポ通信

活動の予定

第3回保育サポート講習会

第2回保育サポート講習会

第3回ステップアップ講習会

9月7日(月)・9日(水)・10日(木)

11月9日(月)・11日(水)・12日(木)

10月26日(月)　詳細は裏面をご覧ください

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・
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1月

8月6日(木)

9月25日(金)

10月8日(木)

11月5日(木)

12月　

1月

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

出張相談会(3水スマイルラウンジ) 10月　第3水曜日
和光大学鶴川ポプリホ－ル(能ヶ谷1-2-1)

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

ファミサポ通信発行 8月・12月・3月

2026年8月

109号

暑い日が続いていますが、いかがお過ごしでしょうか。
３月に皆様にお願いしましたアンケートの集計結果がまとまりましたので、ご報告
いたします。より良い活動のため、参考にさせていただきます。ご協力ありがとう
ございました。

WAAAO(小山ヶ丘4-1-13)

ただON(忠生1-11-1)　

ばあん(金森4-5-7)

つるっこ(大蔵町1913)

まあち(中町1-31-22）　

ぱお(相原町2025-2)

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

第4回保育サポート講習会 2月
・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・



ファミリー・サポ－ト・センタ−が

10月に引っ越しします
依頼会員

援助会員・両方会員

～相手の気持ちに寄り添う傾聴を学びませんか？〜

「傾聴について」
　　NPO法人P.L.A副理事長

　　　スクールカウンセラー　臨床心理士　　　山田清子　先生

　　　日　時　　　10月26日(月)　13:30 ～ 16:00

　　　定　員　　　30名

　　　会　場　　　町田市民フォーラム　4階　第2学習室AB

　　　締　切　　　10月19日(月)

お申込みはLINE、電話、メ－ルにて

お名前・会員番号をセンタ－までお願いします。

ファミリー・サポ－ト・センタ－の事務所
は10月に引っ越しすることになりました。
新しい住所は下記の通りです。

町田市原町田4-18-6　
マーブルパレス１階101号室

安心して活動いただけるよう、サポート
の日程が決まったら必ず事前報告をLINE
のメニューからお願いします。事前報告
のない活動には補償保険が適用されませ
ん。

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

会員証の有効期限は5年です。期限切

れの方は、更新の手続きをいたします

ので、上半身の写真(6か月以内に撮影

したもの)をLINEで送ってください。

郵送の場合は縦3㎝✕横2.4㎝で裏面に

記名。なお、新しい会員証が届きまし

たら、古いものはこちらに返却してく

ださい。お手数をおかけしますが、よ

ろしくお願いします。

発行　町田市社会福祉協議会
町田ファミリ－・サポ−ト・センタ−

〒194-0013　町田市原町田4-24-6　せりがや会館　1階　　TEL　042-703-3990
HP Facebook Instagram

ステップアップ講習会

依頼会員も

OK



2025年度 アンケ－ト集計の報告 
集計数/援助・両方会員発送数 94/682(14%)
集計数/依頼・両方会員発送数 73/1496(4%) 

【援助会員・両方会員】 

希望するサポート内容
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土日祝日の早朝、夜間

平日の早朝、夜間

土⽇祝⽇の⼣方

その他

土⽇祝⽇の昼間

わからない

平日の⼣方

平日の昼間

急な依頼が多い

報酬が安い

依頼会員と直接やり取りすること

もしもの場合の依頼が受けづらい

特になし

いつ依頼があるかわからない

0

車を使⽤しての送迎

保育時間外、放課後の預かり

自宅での預かり

支援センター、児童館などでの預かり

保護者の外出の際の預かり

依頼会員宅での保育サポート

習い事の送迎

保育園、幼稚園、学童などの送迎

0

活動しづらいと思う点

8

サポ－ト可能な時間帯
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8
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講習希望テ－マは 
*子どもの成長

*経験者の話・交流 

*保育中の急病やケガの時の対応や対策 

*著名な方の子育て講演会 

*聞き方・話し方・コミュニケ－ションなどの講習 

*今の親御さんの考え方の傾向 

*子どもの心理 

*依頼会員と援助会員の交流 

 

サポ－ト等で感じた事 
*子ども一人一人の成長を感じた 

*サポ－トしていて、助かると言われた事が嬉しかった

*ご両親が遠方でなかなかサポ－トできる状況でない時に依頼さんとお子さんと仲良くなれた

*子どもが慣れてきて素で笑ってくれるのを見た時、やりがいを感じる

*子どもの笑顔は元気をもらい楽しく続けられる

*困ったときに気軽に頼ってくれるのでとても嬉しい

*家が遠いため、自転車不可のサポ－トはきつい

*依頼日程に対して自分がサポ－トできる日が少なく心苦しい

*お子さんが今日楽しかった事を話してくれた時嬉しかった 

*報酬が安い 
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未回答

ない

ある

0

その他（仕事・育児・家庭の事情など）

報酬金額が安価

依頼内容の「都合が合わない」

依頼がなかった

時間に余裕がない

0

サポ－トした事はあるか

活動を行っていない理由（複数回答）

3



【依頼会員・両方会員】 
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週3回以上
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年数回

週1～2回
利⽤していない

忘れた

町田市広報で

市の助産師

保育園・幼稚園で

知人から

ホームページ

子どもセンター等、市の施設で

0

留守宅でお子さんとお留守番

登校前の預り、送り

登校の付き添い

上の子の遊び相手

習い事の送迎

保育園・幼稚園・学童保育等の送迎

預かり
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依頼しているサポート

ファミサポを知ったきっかけ

0 5 10

10

11

11

1

1

1

1

15 20

6

25 30

35

35

18

19

40

6

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20



 

サポ－ト依頼等で感じた事 
*引っ越してすぐ地域の方と繋がった安心感があった 

*心のお守りになっている 

*子どもに優しく接してくれる、ほめてくれる、自分(依頼会員)の体調なども気にかけてくれてうれし

い 

*親が気づいていないような成長を教えてくれたり家族の一員のように子どもの成長を喜んでくれ

るのが嬉しい 

*子ども達がファミサポさんが来るのを楽しみにしている 

*この日にサポ－トしている方を探していますと一度に複数のサポ－タ－に依頼できる形で掲示で

きるシステムにしてほしい 

*有償である事で気軽に頼めた 

*送り届けてくれるとLINEでお知らせしてくれて安心できた 

*サポ－ト内容が途中で変更になっても快く引き受けていただき援助さんのおかげで仕事が続け

られありがたく思う 
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利⽤するまでに時間がかかる

朝８時からの預かりとかをお願いできない

支払いが現金なところ

支援会員さんが増えたらもっとうれしい

現金利⽤であること

利⽤料金が高い

紹介された援助会員と電話してやり取りすること

急な依頼に対応してもらえない

どんな援助会員を紹介してもらえるかわからない

特になし

0

件数

利⽤しづらい点

利⽤していない理由

利用までの顔合わせなど、時間がとりにくい

登録したばかりだから

電話連絡が苦手

子供が一人で留守番ができるようになった

制約が多くこちらが求めている依頼ができない

まだ受講が終了していません

これから預けられない時に利⽤する予定

これから活用したいが対応者がみつからない

利⽤料金が高いから

他人に預けることが不安だった

子どもが人見知りで迷惑をかけるのが心配

家族が反対した

まだ登録したばかりだった

ファミサポ以外のサービスを利⽤した

家族、親戚、友人に預けられた

利⽤する必要がなかった


	2025年度 アンケ－ト集計の報告
	集計数/援助・両方会員発送数 94/682(14%) 集計数/依頼・両方会員発送数 73/1496(4%)
	【援助会員・両方会員】
	希望するサポート内容
	サポ－ト可能な時間帯
	活動しづらいと思う点

	サポ－トした事はあるか
	未回答ないある

	活動を行っていない理由（複数回答）
	その他（仕事・育児・家庭の事情など）報酬金額が安価
	依頼内容の「都合が合わない」
	依頼がなかった
	時間に余裕がない
	講習希望テ－マは
	*子どもの成長
	*経験者の話・交流
	*保育中の急病やケガの時の対応や対策
	*著名な方の子育て講演会
	*聞き方・話し方・コミュニケ－ションなどの講習
	*今の親御さんの考え方の傾向
	*子どもの心理
	*依頼会員と援助会員の交流

	サポ－ト等で感じた事
	*子ども一人一人の成長を感じた
	*サポ－トしていて、助かると言われた事が嬉しかった *ご両親が遠方でなかなかサポ－トできる状況でない時に依頼さんとお子さんと仲良くなれた *子どもが慣れてきて素で笑ってくれるのを見た時、やりがいを感じる *子どもの笑顔は元気をもらい楽しく続けられる *困ったときに気軽に頼ってくれるのでとても嬉しい *家が遠いため、自転車不可のサポ－トはきつい *依頼日程に対して自分がサポ－トできる日が少なく心苦しい *お子さんが今日楽しかった事を話してくれた時嬉しかった
	*報酬が安い

	【依頼会員・両方会員】

	ファミサポを知ったきっかけ
	利用頻度
	依頼しているサポート
	利用しづらい点
	利用するまでに時間がかかる
	朝８時からの預かりとかをお願いできない
	支払いが現金なところ
	支援会員さんが増えたらもっとうれしい
	現金利用であること
	利用料金が高い
	紹介された援助会員と電話してやり取りすること急な依頼に対応してもらえない
	どんな援助会員を紹介してもらえるかわからない特になし
	件数

	利用していない理由
	件数
	サポ－ト依頼等で感じた事
	*引っ越してすぐ地域の方と繋がった安心感があった
	*心のお守りになっている
	*子どもに優しく接してくれる、ほめてくれる、自分(依頼会員)の体調なども気にかけてくれてうれし い
	*親が気づいていないような成長を教えてくれたり家族の一員のように子どもの成長を喜んでくれ るのが嬉しい
	*子ども達がファミサポさんが来るのを楽しみにしている
	*この日にサポ－トしている方を探していますと一度に複数のサポ－タ－に依頼できる形で掲示で きるシステムにしてほしい
	*有償である事で気軽に頼めた
	*送り届けてくれるとLINEでお知らせしてくれて安心できた
	*サポ－ト内容が途中で変更になっても快く引き受けていただき援助さんのおかげで仕事が続け られありがたく思う




